
บทที่ 2 
 

เอกสาร และงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 
 การวิจยัเพ่ือศกึษาความคดิเห็นของครูเก่ียวกบัการใช้หลกัธรรมพรหมวหิาร 4  ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพทุธ  สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาแพร่  เขต 1 ครัง้นี ้ คณะผู้วิจยัได้ศกึษาแนวคดิทฤษฎีการประเมินจากเอกสารทาง
วิชาการเก่ียวกบัโรงเรียนวถีิพทุธ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางกําหนดกรอบ
ความคดิในการศกึษาอนันําไปสูค่วามเข้าใจและวิเคราะห์ในการศกึษาสภาพ และแนวทางการ 
พฒันาคณุภาพการบริหารจดัการศกึษาโรงเรียนวิถีพทุธ ซึง่แนวคดิและทฤษฎีรวมถงึงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องดงันี ้

 2.1 ความหมายของพทุธธรรมและหลกัธรรมะเพ่ือการบริหาร 
 2.2 ความหมายของคณุธรรม 
 2.3 แนวคดิทฤษฎีเก่ียวกบัคณุธรรม ความสําคญัของคณุธรรม 
 2.4 พรหมวิหาร 4 กบัการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา 
 2.5 ทฤษฎีการบริหารทศันะร่วมสมยั 
   1. การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ   

   2. ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์   
   3. ทกัษะของผู้บริหาร    
   4. บทบาทสําคญัของผู้บริหารสถานศกึษา  
   5. คณุลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีพงึประสงค์    
   6. ภารกิจของผู้บริหารสถานศกึษา   
    7. การเสริมสร้างและการพฒันาคณุธรรมของผู้บริหาร  
  2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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2.1 ความหมายของพุทธธรรมและหลักธรรมะเพื่อการบริหาร 
 พทุธธรรม1 หมายถึง  ธรรมของพระพทุธเจ้า คําสัง่สอนของพระพทุธเจ้า 
 หลกัธรรมของพระพุทธเจ้าเป็นหลกัธรรมสําคญัเป็นคําสัง่สอนท่ีบริสทุธ์ิมีความเป็น
อมตะสามารถท่ีจะนํามาใช้ในทกุกระบวนการของการดําเนินชีวิตสําหรับบคุคลทกุระดบั 
 หลกัธรรมเพ่ือการบริหาร 
 การบริหารงานท่ีดี2 คือ การนําธรรมาธิปไตยท่ีใช้ทัง้พระเดชและพระคณุซึ่งทําให้ได้
นํา้ใจคนและผลของงาน นักบริหารธรรมาธิปไตยยึดธรรมเป็นหลักในการบริหาร คือ ธรรมท่ี
เรียกวา่ พละ 4 ประการ อยูใ่นใจ คือ 
 1. ปัญญาพละ กําลงัความรู้หรือความฉลาด 
 2. วิริยะพละ  กําลงัแห่งความเพียร 
 3. อนวชัชพละ กําลงังานท่ีไมมี่โทษหรือความสจุริต 
 4. สงัคหพละ  กําลงัการสงเคราะห์หรือมนษุย์สมัพนัธ์ 
 พละหรือกําลงัแห่งคณุธรรมทัง้  4 ประการจะช่วยทําให้นกับริหารปฏิบตัหิน้าท่ีอยา่งมี 
ประสทิธิภาพกลา่ว คือ นกับริหารจะสามารถวางแผน จดัองค์การ แตง่ตัง้บคุลากรอํานวยการและ
ควบคมุได้ดีต้องมีความฉลาด ขยนั สจุริตและมีมนษุย์สมัพนัธ์ยิ่งเขามีคณุธรรมทัง้ 4 ข้อนีเ้พิ่มมาก
ขึน้เท่าใดก็ยิ่งทํางานได้ดีมีประสิทธิภาพมากขึน้เท่านัน้ตรงกันข้ามถ้าใครขาดคุณธรรมมทัง้ 4 
ประการ แม้เพียงบางข้อเขาก็เป็นนกับริหารท่ีดีไมไ่ด้ 
 นกับริหารต้องเป็นคนฉลาดรอบรู้และขยนัขนัแข็งเร่ืองนีเ้ข้าใจง่ายว่าเพราะเหตใุดคน
โง่และเกียจคร้านเป็นนกับริหารเม่ือใดก็พาให้องค์กรลม่จมเม่ือนัน้ 
 คนบางคนมีทัง้ความฉลาดและความขยนัแต่เขาก็ไม่ได้รับการเล่ือนตําแหน่งเป็นนกั
บริหาร เม่ือสอบถามแล้วก็ได้รับคําอธิบายจากผู้ใหญ่วา่ “คนคนนีอ้ะไรๆก็ดีหรอกเสียอยู่อย่างเดียว 
คือ เลว เขาเป็นคนฉลาดและขยนัแตฉ่ลาดโกงและขยนัโกง” ดงันัน้นกับริหารท่ีดีต้องมีความฉลาด
ความขยนัและความสจุริต 
 คนบางคนมีคณุธรรมทัง้ 3 ประการ คือ เป็นคนฉลาด ขยนัและสจุริต แตเ่ขาก็ไม่ได้รับ
การเล่ือนตําแหน่งเป็นนักบริหาร ได้รับคําอธิบายว่า “คนคนนีเ้ป็นคนดีจริงแต่เป็นคนดีท่ีโลกไม่

                                                  
 1 จําลอง  สารพดันกึ, พระอุดรคณาธิการ พจนานุกรมบาลี – ไทย ฉบับนักศกึษา, (กรุงเทพ ฯ : 

โรงพิมพ์มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั, 2530), หน้า 690. 
 2 พระราชวรมนีุ (ประยรู ธมฺมจิตฺโต) , คุณธรรมสาํหรับนักบริหาร.หน้าที่-คุณลักษณะพเิศษ 

การบริหารงานด้วยธรรมะ, (กรุงเทพฯซโรงพิมพ์ธรรมสภา, 2549), หน้า 17-49. 
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ต้องการเพราะเขาถือว่าฉลาดกว่าคนอ่ืนจึงได้เท่ียววิพากษ์วิจารณ์ชาวบ้าน ขยนัก่อศตัรูทัว่ไปเขา
เป็นคนดีท่ีพูดไม่เข้าหูคนอ่ืนและค่อนข้างจะแล้งนํา้ใจ” นีแ้สดงว่าคนคนนีข้าดมนุษย์สมัพนัธ์จึง
ทํางานร่วมกบัคนอ่ืนไมไ่ด้ 
 นกับริหารท่ีดีและเก่ง ต้องมีพละหรือกําลงัภายใน 4 ประการ คือ ความฉลาด ความ
ขยนั ความสจุริตและมนษุย์สมัพนัธ์และนกับริหารต้องหมัน่พิจารณาตรวจสอบตนเองว่ามีพละทัง้ 
4 ข้อหรือไม่ ถ้าพบว่าขาดพละข้อใดก็พฒันาข้อนัน้เพราะพละทัง้ 4 ข้อมีความสําคญัเท่าเทียมกนั 
สว่นพละข้อท่ี 4 คือ สงัคหพละ  จะสําคญัมากเน่ืองจากนกับริหารทํางานให้สําเร็จโดยอาศยัคนอ่ืน
ดงันัน้นกับริหารจะเสียเร่ือง มนษุย์สมัพนัธ์ไมไ่ด้ ดงัท่ี นโปเลียนมหาราชกลา่ววา่... 
 การจะเป็นผู้ยิง่ใหญ่ท่านต้องมี 2 สิง่ คือ 

 1) มีศตัรูท่ีกล้าแข็งท่ีสดุและ 
 2) มีมิตรท่ีซื่อสตัย์ท่ีสดุ 
 เพ่ือท่ีจะขึน้สงูท่านจะต้องผา่นดา่นอนัตรายให้ได้นัน่คือ ต้องเอาชนะอปุสรรคหรือศตัรู

ท่ีกล้าแข็งเสียก่อนท่านจึงเป็นผู้ยิ่งใหญ่แต่ท่านจะเอาชนะอปุสรรคศตัรูท่ีกล้าแข็งเสียก่อนท่านจึง
จะเป็นยิ่งใหญ่แตท่่านจะเอาชนะอปุสรรคหรือศตัรูไม่ได้ ถ้าท่านไม่มีกลัยาณมิตรท่ีซื่อสตัย์ท่ีสดุไว้
คอยช่วยเหลือท่านท่านจะมีมิตรเช่นนัน้ได้ก็ด้วย สงัคหพละ  
 ความหมายของพละแตล่ะข้อและวิธีพฒันาพละสําหรับนกับริหาร 
 1. ปัญญาพละ กําลงัความรู้หรือความฉลาด 
 ปัญญาพละ หมายถงึ กําลงัแห่งความรอบรู้ ความรู้มีหลายระดบับางคนเห็นคําวา่ 
“ปัญญาพละ ก็สะกดและอา่นได้ แตไ่มรู้่ความหมายของคํา ในกรณีนี ้  ความรู้แคอ่า่นออก จดัเป็น 
ความรู้ระดบั “สญัญา” คือ ความจําได้หมายรู้ เม่ือตาเห็นภาพการรับรู้ภาพจดัเป็นรูปสญัญา เม่ือหู
ได้ยินเสียงการรับรู้เสียงจดัเป็น “สทัทสญัญา” ฯลฯ สญัญา (perception) จึงเป็นการรับรู้เฉพาะ
ส่วน คือ เห็นแค่ไหนรับรู้แค่นัน้ได้แค่ไหนเข้าใจแค่นัน้ฯลฯ  แต่ปัญญารู้มากกว่านัน้เพราะปัญญา
เป็นความรอบรู้ เช่น บางคนพอเห็นคําว่า “ปัญญาพละ” ก็อธิบายได้ว่าหมายความว่าอย่างไรและ
พฒันาขึน้ได้ด้วยวิธีใด ความรู้ของเขาจดัเป็นปัญญา คือ รู้มากกว่าท่ีเห็นเข้าใจมากกว่าท่ีได้ยิน  
เช่น เด็กของเราไม่สบายเขาจบัตวัเด็กก็รู้ว่าเด็กตวัร้อนจึงพาไปหาหมอพอหมอจบัตวัเด็กตรวจดู
อาการเท่านัน้  หมอรู้ว่า เด็กป่วยเป็นโรคอะไร และสัง่ยารักษาโรคได้ ความรู้ของเราว่าเด็กตวัร้อน
เป็นความรู้ระดบัสญัญาสว่นความรู้ของหมอเป็นความรู้ระดบัปัญญา 
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 นกับริหารต้องมีปัญญา คือ ความรอบรู้เก่ียวกับงานในหน้าท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 
โดยสรุปนกับริหารต้องทําหน้าท่ีบริหารตน คนอ่ืน และงานในความรับผิดชอบนัน้คือนกับริหารต้อง
มีความรู้ 3 เร่ือง ได้แก่ รู้ตน รู้คนและรู้งาน 
 รู้ตน หมายความว่า นกับริหารต้องรู้จกัความเด่นและความด้อยของตนเองการรู้จกั
ความเด่นก็เพ่ือทํางานท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของตนตามปกติ นกับริหารมกัมองเห็นความ
ผิดพลาดของลกูน้องได้ง่ายแตม่องข้ามความผิดพลาดของตนเอง ดงัพทุธพจน์ท่ีวา่1  
 “ความผิดพลาดของคนอ่ืนเห็นได้ง่ายแตค่วามผิดพลาดของตนเองเห็นได้ยาก” 
 รู้คน  หมายความว่า ความรอบรู้เก่ียวกับคนร่วมงาน นักบริหารต้องรู้ว่าใครมี
ความสามารถในด้านใด เพ่ือจะได้ใช้คนให้เหมาะกบังานนอกจากนัน้นกับริหารต้องรู้จกัจริตของ
คนร่วมงาน เพ่ือใช้งานท่ีเหมาะสมกบัจริตของเขา 

  ดงัคําอปุมาวา่ 
  โทษคนอ่ืนเห็นเป็นภเูขา  โทษของเราไมเ่ห็นเทา่เส้นขน 
  ตดคนอ่ืนเหมน็เบ่ือเหลือเตม็ทน  ตดของตนถึงเหม็นไมเ่ป็นไร 
 รู้งาน หมายความว่า ความรอบรู้เก่ียวกบังานในความรับผิดชอบเพ่ือประโยชน์ในการ
วางแผนบรรจบุุคลากร อํานวยการและติดตามประเมินผลความรู้เร่ืองงานมี 2 ลกัษณะ คือ รู้เท่า
และรู้ทนั 

 2. วิริยพละ : กําลงัแห่งความเพียร 
 วิริยพละ หมายถึง กําลังความเพียรหรือความขยัน คนมีความขยันต้องมีกําลังใจ
เข้มแข็ง อาจกลา่วได้วา่วิริยพละก็คือกําลงัใจนัน่เอง กําลงัใจต้องมาคูก่บักําลงัปัญญาเสมอ 
 คนท่ีมีกําลงัใจแตไ่มมี่กําลงัปัญญาจะเป็นคนบ้าบิน่ คนมีกําลงัปัญญาแตข่าดกําลงัใจ
จะเป็นคนขลาด คนท่ีมีทัง้กําลงัใจและกําลงัปัญญาจึงจะเป็นคนกล้าหาญ นักบริหารท่ีมีกําลงั
ปัญญาแต่ขาดกําลงัใจ มกัถือนโยบายหลบภยัหนีปัญหา เหมือนกับนกัมวยชัน้เชิงท่ีเอาแต่ถอย
ตลอด ๑๒ ยก แม้ว่าคู่ตอ่สู้ เพล่ียงพลํา้เขาก็ไม่กล้าใช้หมดัเด็ดเก็บคู่ตอ่สู้ คนดเูบ่ือนกัมวยประเภท
หนีลกูเดียวฉนัใด ประชาชนก็เบ่ือผู้บริหารท่ีเอาแตห่ลบภยัและหนีปัญหาฉนันัน้ 
 นกับริหารท่ีดีต้องเป็นคนท่ีกล้าตดัสินใจ กล้าได้กล้าเสียไม่กลวัความยากลําบากท่ีรอ
คอยอยู่เบือ้งหน้า เขาจะถือคติว่า”ล้มเพราะก้าวไปข้างหน้า ดีกว่ายืนเต๊ะท่าอยู่กบัท่ี” ใครท่ีไม่ก้าว

                                                  
 1 พระธรรมโกศาจารย์ (ประย◌ูร  ธมฺจิตฺโต), พุทธวธีิบริหาร, (กรุงเทพ ฯ : โรงพิมพ์มหาจฬุาลงกรณ

ราชวิทยาลยั, 2549), หน้า 48. 
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เดินไปข้างหน้า จะกลายเป็นคนล้าหลงั เพราะคนอ่ืนๆได้แซงขึน้หน้าไปหมดนกับริหารต้องกล้า
ลองผิดลองถกูถ้าทําผิดพลาดถือวา่ผิดเป็นครูใครท่ีถนอมตวัจนไม่กล้าทําอะไรเลยจดัเป็นคนขลาด
เขาควรฟัง คําเตือนของนโปเลียนท่ีวา่ 

”คนท่ีไมทํ่าอะไรผิดคือคนท่ีไมทํ่าอะไรเลย” 
 ผู้ ทําการใหญ่ย่อมต้องเจออุปสรรคเหมือนต้นไม้สงูใหญ่ มกัจะเจอลมแรงนกับริหาร
ต้องกล้าจบัทําโครงการใหญ่หรืองานใหญ่ถือคติว่า “คนสร้างงาน งานก็สร้างคน” ถ้าขยนัทํางาน
ยากๆความชํานาญก็ตามมาคนท่ีผา่นร้อนผา่นหนาวมามากจะฉลาดและแกร่งขึน้ ดงันัน้นกับริหาร
จะต้องไม่หลบเล่ียงหน้าท่ีท่ีลําบากยากเย็น ถือภาษิตท่ีว่า “ว่าวขึน้สงูเพราะมีลมต้าน คนจะขึน้สงู
เพราะเผชิญอุปสรรค” พระพุทธเจ้ายังต้องรบกับมารก่อนตรัสรู้เป็นพระพุทธเจ้าดังกล่าวท่ีว่า   
“มารไมมี่บารมีไมม่า” ไมมี่ความสําเร็จอนัใดท่ีได้มาโดยไมต้่องลงทนุลงแรง... 
 พระพทุธองค์ตรัสวา่.... 
 “วิริเยน ทกฺุขมจฺเจต ิคนละลว่งทกุข์ได้เพราะความขยนัดงัสภุาษิตอทุานธรรมท่ีวา่..... 
 อยากเป็นสขุ  ก็ต้องทกุข์  ลงทนุก่อน 
 อยากเป็นก้อน  ทีละน้อย  คอ่ยผสม 
 อยากเป็นพระ  ก็ต้องละ  กามารมณ์ 
 อยากเป็นพรหม  ก็ต้องเพียร  เรียนทําฌาน 
   วิริยะในการบริหาร 

 วิริยะหรือความขยนัมี 2 ประเภท  คือ  
 1. สสงัขาริกวิริยะ ความขยนัท่ีต้องมีคนอ่ืนปลกุใจ หรือมีสถานการณ์บีบบงัคบัถ้าไมมี่

คนปลกุหรือบีบบงัคบับางคนก็หมดกําลงัใจและไมย่อมทําอะไรตอ่ไป 
 2.อสงัขาริกวิริยะ ความขยนัท่ีเกิดจากการปลกุใจตวัเองแม้คนอ่ืนจะหมดกําลงัใจ

ล้มเลกิการทํางานไปแล้วแตค่นท่ีปลกุใจตวัเองจะลกุขึน้สู้ตอ่ไป 
 ในฐานะท่ีเป็นผู้ นําคนอ่ืน นักบริหารต้องมีอสังขาริกวิริยะ คือไม่ยอมแพ้ง่ายๆเม่ือ
เผชิญอปุสรรค เขาต้องปลกุใจตนเองและปลกุระดมคนอ่ืนให้ทํางานตอ่ไปถ้าหวัขบวนยอมแพ้เสีย
คนเดียวองค์กรทัง้หมดก็สิน้ฤทธ์ิ 

เหตนุัน้พระพทุธเจ้าจงึตรัสวา่ 
“วายเมเถวปริุโส ยาว อตฺถสฺส นิปปฺทา” 

เกิดเป็นคนต้องพยายามร่ําไปจนกวา่จะพบสิง่ท่ีปรารถนา 
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 นกับริหารท่ีประสบความสําเร็จ  ต้องเป็นคนพากเพียรอย่างหนักข้อสําคญัเขาต้อง
พากเพียรเพ่ือบรรลถุึงเป้าหมายท่ีดงัคํากลอนสนุทรภูท่ี่เขียนไว้วา่ 

จบัให้มัน่คัน้หมายให้วายวอด 
 ช่วยให้รอดรักให้ชิดพิสมยั 
ตดัให้ขาดปรารถนาหาสิง่ใด 
เพียรจงได้ดัง่ประสงค์ท่ีตรงดี 

 ความสําเร็จรวมทัง้ช่ือเสียงเกียรติยศคงทนถาวรนัน่คือนกับริหารต้องมีพละข้อท่ี สาม 
คือ อนวชัชพละ 

 3. อนวชัชพละ กําลงังานท่ีไมมี่โทษหรือความสจุริต 
 อนวชัชพละ  แปลว่า  กําลงัแห่งงานท่ีไม่มีโทษหรือข้อเสียหาย หมายถึงนกับริหารท่ี
ต้องปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความซ่ือสตัย์สุจริตดงัพุทธพจน์ท่ีว่า “ธมฺมํญฺ จเร สจุริตํ บุคคลควรปฏิบตัิ
ธรรมหรือ(หน้าท่ี) ให้สจุริต” 
 ชีวิตคนเราเปรียบเหมือนเรือหรือนาวาชีวิตท่ีแล่นในท้องมหาสมทุร เรือส่วนมากอปั
ปางก่อนถึงจุดหมายเพราะมีรูร่ัวให้นํา้ทะเลไหลเข้าสู่ข้างใน เรือจึงจมลงอย่างรวดเร็วเหมือนนกั
บริหารหลายคนเสียอนาคตเพราะถกูจบัได้ว่าทจุริตตอ่หน้าท่ีหรือมีประวตัิดา่งพร้อยนาวาชีวิตของ
เรามีรูร่ัว 
 นักบริหารผู้ สุจริตย่อมเป็นท่ีเคารพยําเกรงของคนร่วมงานก็จริง แต่เขาจะนั่งอยู่ใน
หวัใจของคนร่วมงานไมไ่ด้ถ้าขาดกําลงัคือท่ี 4 คือ สงัคหพละ 

 4. สงัคหพละ : กําลงัการสงเคราะห์หรือมนษุย์สมัพนัธ์ 
 สงัคหพละ แปลว่า กําลงัแห่งการสงัเคราะห์ หรือมนุษยสมัพนัธ์ซึ่งเป็นธรรมท่ีสําคญั
มากสําหรับนกับริหาร ผู้ ทํางานให้สําเร็จโดยอาศยัคนอ่ืน ถ้านกับริหารบกพร่องเร่ืองมนษุยสมัพนัธ์ 
ก็จะไมมี่คนมาช่วยทํางาน เม่ือไมมี่ใครช่วยทํางานเขาก็เป็นนกับริหารไมไ่ด้ 
 พระพทุธเจ้าทรงสอนหลกัการสร้างมนุษยสมัพนัธ์ไว้เรียกว่า สงัคหวตัถ ุหมายถึง วิธี
ผกูใจคน พระองค์ตรัสว่า รถม้าแล่นไปได้เพราะมีลิ่มสลกัคอยตรึงส่วนประกอบต่าง ๆ ของรถม้า
เข้าด้วยกันฉันใด คนในสังคมก็ฉันนัน้ คือ ทําหน้าท่ีเป็นกาวใจเช่ือมประสานคนทัง้หลายเข้า
ด้วยกัน ลิ่มสลักดังกล่าวนัน้คือ สังคหวัตถุ นักบริหารจะสามารถผูกใจเพ่ือนร่วมงาน และ
ผู้ใต้บงัคบับญัชาไว้ได้ ถ้ามีสงัคหวตัถ ุ4 ประการ 
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 สงัคหวตัถ ุ4 ประการ ได้แก่ 
 1. ทาน หมายถึง การให้ (โอบอ้อมอารี) นกับริหารท่ีดีต้องมีนํา้ใจรู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่

ให้ทานแก่เพ่ือร่วมงานและผู้ ใต้บงัคบับญัชา การให้ทานจะช่วยให้ผกูใจคนอ่ืนไว้ได้ ดงัพทุธพจน์
ท่ีว่า “ททํ คนฺถติ มิตตานิ ผู้ให้ย่อมผกูใจมิตรไว้ได้” ผู้ให้สิ่งท่ีดีย่อมได้รับสิ่งท่ีดีตอบแทน ดงับาลีว่า 
“มนาปทายี ลภเต มนาปํ ผู้ให้สิง่ท่ีน่าพอใจยอ่มได้รับสิง่ท่ีน่าพอใจ”  
 นกับริหารอาจให้ทานได้ 3 วธีิ คือ 
 ก. อามิสทาน หมายถึง การให้สิ่งของแก่เพ่ือนร่วมงานและผู้ ใต้บังคับบัญชา 
โดยเฉพาะการให้เพ่ือผกูใจนีสํ้าคญัมาก ในยามท่ีเขาตกต่ําหรือมีความเดือดร้อน ดงัภาษิตองักฤษ
ท่ีว่า “เพ่ือนแท้คือเพ่ือนท่ีช่วยเหลือในยามตกยาก” การให้รางวลัหรือขึน้เงินเดือนก็จดัเข้าในอามิส
ทาน 
 ข. วิทยาทานหรือธรรมทาน หมายถึง การให้คําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานท่ีถูกต้อง 
รวมถึงการจดัหลกัสตูรพฒันาบคุลากรหรือสง่ไปศกึษาและดงูาน 
 ค. อภยัทาน หมายถึง การให้อภยัเม่ือเกิดข้อผิดพลาดในการทํางาน หรือล่วงเกินซึ่ง
กันและกัน การให้อภัยไม่ทําให้ผู้ ให้ต้องสูญเสียอะไร เป็นการลงทุนราคาถูกแต่ได้ผลตอบแทน
ราคาสงู นัน่คือได้มิตรภาพกลบัคืนมา และมีคนสนองงานเพิ่มขึน้อีกคนหนึง่ 
 มีภาษิตจีนวา่ “มีมิตร 500 คน นบัวา่ยงัน้อยเกินไป มีศตัรู 1 คน นบัวา่มากเกินไป” 
 อบัราฮมั ลนิคอล์น กลา่ววา่ “วิธีทําลายศตัรูท่ีดีท่ีสดุคือเปล่ียนศตัรูให้เป็นมิตร” เราจะ
ทําอยา่งนัน้ได้ก็ตอ่เม่ือเรารู้จกัให้อภยั  
 2. ปิยวาจา หมายถึง การพดูถ้อยคําไพเราะอ่อนหวาน (วจีไพเราะ) นกับริหารท่ีดีจะ
รู้จักผูกใจคนด้วยคําพูดอ่อนหวาน คําพูดหยาบกระด้างผูกใจใครไม่ได้ ตามปกติคนเราจะมัด
สิ่งของต้องใช้ของอ่อน เช่น เชือก หรือลวดมดั ในทํานองเดียวกนัเราจะมดัใจคนได้ก็ด้วยถ้อยคํา
ออ่นหวาน ดงัโคลงโลกนิตท่ีิวา่ 
   ออ่นหวานมานมิตรล้น  เหลือหลาย 
  หยาบบมี่เกลอกราย   เกล่ือนใกล้ 
  ดจุดวงศศฉิาย   ดาวดาษ  ประดบันา 
  สริุยสอ่งดาราไร้   เม่ือร้อนแรงแสง 
 3. อตัถจริยา หมายถึง การทําตวัให้เป็นประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน (สงเคราะห์ประชาชน) 
 ตรงกบัคําพงัเพยท่ีวา่... 
  “อยูบ้่านทา่นอยา่น่ิงดดูาย ปัน้ววัปัน้ควายให้ลกูท่านเลน่” 
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  นักบริหารทําอัตถจริยาได้หลายวิธี เช่น บริการช่วยเหลือยามเขาป่วยไข้ หรือเป็น
ประธานในงานพิธีของผู้ใต้บงัคบับญัชา  ดงัคํา 
   อาศยัเรือนท่านให้  วิจารณ์ 
  เห็นทา่นทําการงาน   ช่วยพร้อง 
  แม้มีกิจโดยสาร    นาเวศ 
  พายคอ่ยช่วยคํา้จ้วง   จรดให้จนถงึ 
 4. สมานตัตตา หมายถึง การวางตวัสม่ําเสมอ (วางตนพอดี) 
 เม่ือนกับริหารไม่ทอดทิง้ผู้ ร่วมงานทัง้หลาย เขาจึงจะสามารถสร้างทีมงานขึน้มาได้ 
นัน่คือถือคติว่า “มีทุกข์ร่วมทุกข์ มีสขุร่วมเสพ” นกับริหารต้องกล้ารับผิดชอบในผลการตดัสินใจ
ของตนถ้าผลเสียตกมาถึงผู้ปฏิบตัิตามคําสัง่ของตน นกับริหารต้องออกมาปกป้องคนนัน้ ไม่ใช่หนี
เอาตวัรอดตามลําพงั ตวัอยา่งคนท่ีมีสมานตัตตาก็คือคนท่ีเป็น “เพ่ือนตาย” ในโคลงบทนี ้
   เพ่ือนกิน สิน้ทรัพย์แล้ว  แหนงหนี 
  หาง่าย หลายหม่ืนปี   มากได้ 
  เพ่ือนตาย ถ่ายแทนชี-   วาอาตม์ 
  หายาก ฝากผีไข้   ยากแท้จกัหา 
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2.2 ความหมายของคุณธรรม 
 คณุธรรม1 หมายถงึ คณุคา่แห่งความดีคณุงามความดี 
 คณุธรรม2 หมายถงึ สิง่ท่ีสงัคมยดึถือเป็นข้ออ้างอิง 
 คณุธรรม3 หมายถงึ ระบบของหลกัการท่ีถกูหรือผิดท่ีเป็นจริงหรืออดุมคต ิ
 คณุธรรม4 หมายถงึ  ระบบแนวความคดิเก่ียวข้องกบัประพฤตท่ีิดี 
 คณุธรรม5 หมายถงึ  ความรู้สกึนกึคดิท่ีเป็นกศุลเพราะจิตรู้จกัความจริง ความดี และ
ความงาม 
 คาร์เตอร์  วี. กู๊ด ให้ความหมายของคณุธรรมไว้ 3 นยั คือ6  
 1. คณุธรรม หมายถึง ความดีงามของลกัษณะนิสยัหรือพฤติกรรมท่ีได้กระทําจนเคย
ชิน 
 2. คุณธรรม หมายถึง คุณธรรมท่ีบุคคลได้กระทําตามความคิดและมาตรฐานของ
สงัคม ซึง่เก่ียวข้องกบัความประพฤตแิละศีลธรรม 
 3. คณุธรรม หมายถึง คณุสมบตัท่ีิยดึมัน่ในการปฏิบตัทิางจรรยาตอ่สงัคม 
 
2.3 แนวคดิทฤษฏีเก่ียวกับคุณธรรม ความสาํคัญของคุณธรรม 
 1. แนวคดิทฤษฏีเก่ียวกับคุณธรรม  
 คณุธรรมเป็นความดีงามของลกัษณะนิสยัหรือพฤติกรรมท่ีได้กระทําจนเคยชินมี 2 
ลกัษณะ คือ  
 
 
 
 

                                                  
 1 มานิต  มานิตเจริญ, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติสถาน, (กรุงเทพ ฯ: รวมสาส์น, 2528), หน้า 

119. 
 2 พระมหาอดิสร  ถิรสีโล, คุณธรรมสาํหรับครู, (กรุงเทพ ฯ: โอเดียนสโตร์, 2544), หน้า 1. 
 3 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 2. 
 4 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 2. 
 5 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 2. 
 6 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 55. 
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  1. คณุธรรมแบบทาส Slave Virtue เป็นลกัษณะคณุธรรมท่ียึดถือ และปฏิบตัิตาม
แบบอย่างของผู้ ท่ีทรงไว้ซึง่คณุงามความดี เช่น ถือตามแบบอย่างท่ีดีจากอาวโุส ถือแบบอย่างท่ีดี
จากผู้บงัคบับญัชา ถือแบบอยา่งทศพิธราชธรรมของพระมหากษัตริย์ 
  2. คณุธรรมแบบนาย Master virtue เป็นลกัษณะคณุธรรมท่ียึดถือปฏิบตัิตามมโน
ธรรมของตนเองท่ีตนเห็นว่าถกูต้องและดีโดยให้สอดคล้องกับปทสัถานของสงัคมและมีลกัษณะ
เป็นสากล เช่น การให้ความยตุธิรรมแก่ผู้ เก่ียวข้อง 
 2. ความสาํคัญของคุณธรรม 
 คุณธรรมมีความสําคัญต่อบุคคล สงัคมและชาติบ้านเมือง สังคมใดมีสมาชิกของ
สังคมท่ีไร้คุณธรรมจํานวนมาก สังคมนัน้มีความสับสนวุ่นวายยากแก่การพัฒนา ในสังคม
การศึกษาผู้บริหาร และครูก็เหมือนกัน หากผู้บริหารและผู้ประกอบวิชาชีพครูเป็นผู้ ไร้คุณธรรม 
นอกจากจะทําให้ตนเองและวิชาชีพตกต่ําแล้วยงัจะทําให้สงัคม และชาติบ้านเมืองต้องมีอนัตกต่ํา
ไปด้วย เม่ือกลา่วโดยสรุปแล้วผู้ มีคณุธรรมยอ่มก่อให้เกิดประโยชน์มาก คือ 
     1) ประโยชน์ด้านตวัผู้บริหารและตวัครู 
     2) ประโยชน์ในด้านสถาบนัและอาชีพ 
     3) ประโยชน์ด้านสงัคม/ชมุชน 
     4) ประโยชน์ด้านความมัน่คงของชาต ิ
 
2.4 พรหมวหิาร 4 กับการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา1 
         ทฤษฎีการบริหารการศึกษาแบบพรหมวิหาร  4 
 หลกัธรรม  หรือคําสัง่สอนของพระพุทธเจ้า   ซึ่งอยู่ในศาสนาพทุธมีมากถึง  84,000  
อย่าง  โดยสรุปแล้วมี  3  ประการท่ีสําคญั  คือ  1.  ละชัว่ทัง้ปวง  2.  ทําดีให้บริบรูณ์  3.  ทําใจให้
บริสทุธ์ิ  สิ่งท่ีควรปฏิบตัิทัง้  3  ประการดงักลา่วยงัแบง่ได้เป็น  2  สว่น   คือ  สว่น  “ศีลหรือวินยั”  
อนัเป็นคําสัง่หรือข้อบงัคบัมิให้ทํา  ส่วนอีกอย่างหนึ่งคือ  “ธรรม”  เป็นคําสัง่สอน  หรือข้อท่ีควร

                                                  
 1 พระเมธีธรรมาลงัการ (ประยทุธ  ภริูทตฺโต) และคณะ, “การศกึษาศักยภาพการบริหาร

การศกึษาโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกบาลีตามทรรศนะของผู้บริหาร ครูผู้สอนและนักเรียน : ศกึษา
เฉพาะกรณีวัดจองคาํ  จังหวัดลาํปาง”, รายงานการวิจยั, (กรุงเทพ ฯ : มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราช
วิทยาลยั,  2547), หน้า 5. 
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กระทํา  ในท่ีนีจ้ะศกึษาเฉพาะหมวดธรรมพรหมวิหาร  4  เป็นธรรมท่ีผู้บริหารทกุคนควรศกึษาและ
ฝึกฝนพฒันาตนเองให้เป็นผู้บริหารท่ีดี  ซึง่มิใช่เร่ืองยากแตป่ระการใด  ถ้าผู้บริหารมีธรรมในใจ   
  หลกัธรรมท่ีเจ้าสํานกัเรียนใช้ในการบริหารการศกึษาโรงเรียน พระปริยตัิธรรมแผนก
บาลี ประจําจงัหวดัลําปาง แห่งท่ี 1 วดัจองคํา จนประสบผลสําเร็จคือ หลกัพรหมวิหาร 4 มีเมตตา
ธรรมเป็นต้น 
 1)  ความหมาย  

      พรหมวิหารธรรม  หมายถึง  บุคคลผู้ มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านัน้  อนัพรหม
วิหารธรรมนัน้  มี  4  ประการคือ1 
         1.  เมตตา  ความจริงใจความรัก  ความปรารถนาดีตอ่ผู้ อ่ืน   ไม่มีเลห์่เหล่ียม  ดู
ได้จากสีหน้าท่ีบง่บอก  คือ  ยิม้แย้มแจ่มใส   และดจูากการกระทําท่ีมุง่หวงัให้ผู้ อ่ืนมีดียิ่ง  ๆ ขึน้ไป 
         2.  กรุณา  ความสงสาร   ความเห็นอกเห็นใจตอ่เพ่ือนมนษุย์ร่วมโลก  ยามเห็น
ผู้ อ่ืนมีความลําบากก็ทนอยู่ไม่ได้  ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจนุ   ด้วยความเต็ม
ใจเสมอ   ในทํานองสขุก็สขุด้วย  นัน่เทียว 
         3.  มทิุตา   ความช่ืนชมยินดี ในความสําเร็จสมหวงัของผู้ อ่ืน   ไม่แสดงความ
อิจฉาริษยาด้วยการทนดทูนเห็นคนท่ีเขาได้ดีกว่าตวัไม่ได้   ดไูด้จากการไปแสดงไมตรีจิตตอ่บคุคล
อ่ืนหรือช่ืนชมตอ่ความสําเร็จของผู้ อ่ืนโดยไมต้่องบงัคบัใจ 
         4.  อเุบกขา   ความวางเฉยในเม่ือไม่อาจจะช่วยเหลือเขาได้ไม่ทบัถมซํา้เติม   
และเม่ือผู้ อ่ืนผิดพลาดหรือได้รับความวิบตั ิ ไมแ่สดงอาการสมนํา้หน้าท่ีเม่ือเขาพลาด  เป็นต้น 
         เราสามารถมองเร่ืองหลกัธรรมพรหมวิหาร4 จากผู้บริหารการศกึษา  นกัวิชาการ  
ตลอดจนพระสงฆ์  ท่ีให้ความหมายของหลกัธรรมสําหรับผู้บริหาร  คือ  พรหมวิหาร  4  ดงันี ้
         1.  ด้านเมตตา    เป็นเร่ืองของความรัก  ความปรารถนาดี  ความหวงัให้ผู้ อ่ืน
มีความสุขมีจิตใจท่ีมีเย่ือใย   ไม่มีเล่ห์เหล่ียม  ความเมตตาท่ีแสดงออกจะต้องปราศจากความ
อาฆาตพยาบาทซึง่เคยโกรธแค้น  แสดงออกทางสีหน้า  และมีสายตาท่ีเบิกบานแช่มช่ืน    สายตา
ท่ีแสดงออกใจถึงใจปิต ิ  เอิบอาบด้วยวามปรารถนาดีให้มีความสขุ   เมตตานีเ้ป็นพรหมวิหารธรรม
ท่ีพงึอบรมให้ผู้บริหารสถานศกึษาให้เกิดขึน้ภายในจิตใจของทกุคน  อีกอย่างหนึ่งต้องหดัแผ่จิตท่ีดี
ให้คนอ่ืน  สตัว์อ่ืน  ๆ  โดยเจาะจงหรือไม่เจาะจง  ด้วยใจท่ีปรารถนา  ดงัคํากล่าวท่ีว่า  “จงอย่ามี
เวร  อย่ามีเบียดเบียน  อย่ามีทกุข์  มีสขุ  รักษาตนให้สวสัดีเถิด”  เมตตาเป็นความรักอนับริสทุธ์ิ  

                                                  
1 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี),  พระในบ้าน, (กรุงเทพฯ : คาธาวรรณการพิมพ์, 2541), หน้า 8-9. 
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ดงัภาษิตท่ีวา่  “โลโกปตฺถมฺภิกาเมตตา    เมตตาเป็นธรรมเคร่ืองคุ้มครองโลก”   ดงันี ้ ฉะนัน้จึงได้มี
พระพทุธภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยานหรือเป็นอปุมาแปลวามว่า  “ตนเองคิดค้นหาด้วยใจ
ไปทัว่ทุกทิศ   ก็ไม่พบว่าใครจะเป็นท่ีรักไปกว่าตนในท่ีไหน  ๆ  ตนของคนอ่ืนทัง้หลายก็เป็นท่ีรัก
มากของเขาเหมือนอย่างนัน้   เพราะเหตนุัน้ผู้ ท่ีรักตนจึงไม่ควรเบียดเบียนผู้ อ่ืน”  และให้ยกคนท่ี
เป็นท่ีรักเป็นอปุมาวา่  “พงึแผจิ่ตถึงสตัว์ทัง้ปวงด้วยเมตตาเหมือนอยา่งเห็นคนผู้ เป็นท่ีรักเป็นท่ีชอบ
ใจแล้วเกิดไมต่รีจิตมิตรใจรักใคร่  ฉะนัน้ “พระอาจารย์จงึจบัความมาสอนวา่ให้หดัแผ่เมตตาเข้ามา
ในตนเองก่อน   แล้วจึงแผ่ไปในคนอ่ืนตัง้ต้นแต่คนท่ีเป็นท่ีรัก  เพราะจะแผ่ไปง่าย  แล้วจึงแผ่ไปใน
คนท่ีเป็นกลางๆ แล้วจงึแผไ่ปในคนท่ีเป็นศตัรูไมช่อบใจกนัและให้เว้นคนท่ีจะก่อให้เกิดราคะสิเนหา
กับคนท่ีตายไปแล้ว  การแผ่เข้ามาตนเองท่านอธิบายว่า เพราะจะต้องมีตนเป็นพยานอ้างอิง
ดงักล่าวข้างต้น  พิจารณาดก็ูจะเห็นได้ว่าตนเองจะต้องมีสขุเพราะมีจิตใจสงบจากอาฆาตพยา
ยาทเสียก่อน  อาฆาตพยาบาทนัน้เหมือนอย่างไฟท่ีเผาใจตนเองให้ร้อน และแผ่ความร้อนออกไป
ถึงคนอ่ืนด้วย  ฉะนัน้  ตนเองจึงเป็นบุคคลท่ีควรเมตตาและแผ่เมตตาเข้ามาดบัไฟท่ีเผาใจนีล้ง
เสียก่อน   ประพรมลงไปด้วยนํา้  คือ  เมตตา  ซึง่จะเปลี่ยนจิตใจจากภาวะท่ีร้อนมาสู่ภาวะท่ีเย็น
สนิทด้วยมิตรภาพไมตรี  เมตตาจงึเป็นธรรมเคร่ืองทําใจตนเองให้อยูเ่ย็นเป็นสขุ   และแผ่ความเย็น
ความสขุออกไปถงึผู้ อ่ืนอีกด้วย 
  ดงันัน้  เมตตาจึงมีความสําคญัต่อนกับริหารการศึกษา  หรือผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
จะต้องนําไปใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา  คือผู้บริหารต้องมีความรักและความหวงัดีต่อ
เพ่ือนร่วมงาน  ความรักจะเกิดได้ถ้าผู้บริหารต้องรู้จกัมองแง่ดี  หรือส่วนท่ีดีของเพ่ือนร่วมงาน  ถ้า
พบสว่นเสียในตวัเขานกับริหารต้องรู้จกัมองข้ามและให้อภยั   เม่ือพบส่วนดีก็จดจําไว้เพ่ือจะได้ใช้
คนให้เหมาะสมกบัลกัษณะท่ีดีของเขา  ดงันัน้เมตตา  หรือความรักจึงเกิดจากการมองแง่ดีของคน
อ่ืน  ๆ  ดงัท่านพทุธทาสภิกข ุ ประพนัธ์ไว้วา่ 
 “เขามีสว่นเลวบ้างช่างหวัเขา    จงเลือกเอาสว่นดีเขามีอยู ่
 เป็นประโยชน์โลกบ้างยงันา่ด ู  สว่นท่ีชัว่อยา่ไปรู้ของเขาเลย 
 การจะหาคนดีโดยสว่นเดียว  อยา่มวัเท่ียวค้นหาสหายเอย๋
 เหมือนมองหาหนวดเตา่ตายเปลา่เลย  ฝึกให้เคยมองแตดี่มีคณุจริง” 
 2.  ด้านกรุณา   เป็นความสงสารเห็นใจ  ปรารถนาให้ผู้ อ่ืนพ้นทุกข์   เม่ือเพ่ือน
ร่วมงานประสบเคราะห์กรรม  นกับริหารต้องมีความสงสาร  มัน่ใจ  และคิดหาทางช่วยให้เขาพ้น
ทกุข์นัน้  ความสงสารจะเกิดขึน้ได้ก็ตอ่เม่ือนกับริหารเปิดใจกว้างรับฟังปัญหาของคนอ่ืน 
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  กรุณาต่างจากเมตตาตรงท่ีว่า  กรุณาเกิดขึน้เม่ือมองจุดด้อยของผู้ อ่ืน  ส่วนเมตตา
เกิดขึน้เม่ือมองจุดดีของเขา  เช่น  เราเห็นเด็กน้อยหน้าตาน่ารักเดินมา  เรามีจิตเมตตาเขา  เม่ือ
เด็กนัน้หกล้มปากแตก  เรามีจิตกรุณาเขา  ความกรุณานีเ้ป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งท่ีพึง
อบรมให้มีจิตใจ  วิธีอบรม  คือ  ระวงัจิตใจอย่าให้มีความคิดท่ีจะเบียดเบียนใคร  และฝึกหัดให้
จิตใจว่า   เม่ือตนเองมีทุกข์ก็ต้องการให้ความช่วยเหลือ  ผู้ อ่ืนหรือสัตว์อ่ืนก็ต้องการให้ผู้ อ่ืน
ช่วยเหลือเช่นกนั  เม่ือเป็นเช่นนีจ้งึควรฝึกหดัให้จิตใจไมน่ิ่งดดูาย   ควรขวนขวายช่วยเลือ้งทกุข์ของ
คนอ่ืนตามความสามารถหรือตามท่ีจะสามารถทําได้  สําหรับผู้บริหารสถานศกึษา  จําเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะต้องมีหลกัธรรมพรหมวิหาร  4  ด้านกรุณา  คือ  มีความสงสารต่อเพ่ือนร่วมงานท่ีประสบ
เคราะห์กรรมและคิดหาทางช่วยเหลือให้พ้นทกุข์นัน้  ผู้บริหารจะต้องเปิดใจกว้างรับฟังปัญหาของ
ผู้ ร่วมงานด้วย 
  3.  ด้านมุทติา   เป็นความรู้สกึพลอยช่ืนชมยินดีเม่ือผู้ อ่ืนได้ดี  มีสขุ  มีจิตใจแช่มช่ืน
เบิกบานตลอดจนเห็นเขาประสบความสําเร็จพร้อมสนับสนุน   ไม่มีจิตใจท่ีริษยา  มุทิตานีเ้ป็น
พรหมวิหารธรรมท่ีควรอบรมให้มีขึน้ในจิตใจของผู้บริหาร  และฝึกหดัให้คิดว่าตนเองมีความยินดี  
ไมริ่ษยาตอ่ผู้ อ่ืน 
 ในด้านการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาในสงัคมปัจจบุนั  มีความจําเป็นอย่าง
ยิ่ ง ท่ีผู้ บ ริหารจะต้องส่งเสริมให้คนทํางานมีโอกาสให้ผู้ ร่วมงานมีโอกาสพัฒนาความรู้  
ความสามารถจนได้เล่ือนตําแหน่งสงูขึน้  โดยไม่กลวัว่าลกูน้องจะขึน้มาทาบรัศมี  ไม่กีดกันใคร  
และต้องเปิดเผยโอกาสให้ทกุคนได้ทํางานแสดงความสามารถเตม็ท่ี   ดงัคํากลอนท่ีวา่ 
  “อนัเพ่ือนดีมีหนึง่ถงึจะน้อย  ดีกวา่ร้อยเพ่ือคดิริษยา 
  แม้เกลือหยิบหนึง่น้อยด้อยราคา  ยงัดีกวา่นํา้เคม็เตม็ทะเล” 

     4.  ด้านอุเบกขา  เป็นความวางใจเป็นกลาง   ปราศจากความลําเอียง   มีจิตใจท่ี
มัน่คงเท่ียงตรง  ไม่เข้าข้างคนใดคนหนึ่ง  มีความยุติธรรม  อุเบกขาเป็นภาวะจิตใจท่ีเป็นกลาง  
นอกจากนีย้ังเป็นพรหมวิหารธรรมท่ีควรจะมีในจิตใจของผู้บริหารอีกข้อหนึ่ง  เม่ือทําให้จิตใจ
อเุบกขาได้ก็ควรฝึกหดัท่ีจะแผ่จิตออกไปแก่ผู้ อ่ืน   โดยไม่เจาะจงทัว่ไป  ด้วยความคิดว่า  “มนษุย์
และสตัว์ทัง้หลายมีกรรมเป็นของตนเอง  เป็นทายาทรับผลของกรรม  มีกรรมเป็นกําเนิด  มีกรรม
เป็นเผา่พนัธุ์   มีกรรมเป็นท่ีอาศยั   ทํากรรมอนัใดไว้ดีหรือชัว่ก็ต้องรับผลของกรรมนัน้” 
 ในขณะเดียวกนั  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องนําเอกหลกัธรรมพรหมวิหาร  4  
ด้านอเุบกขา  มาใช้ในการบริหารงาน  ปฏิบตัิตอ่ผู้ ร่วมงานทกุคน  เสมอภาคกนัด้วยความยตุิธรรม
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อีกอย่างหนึ่ง  ผู้บริหารต้องรู้เท่าทนัของผู้ ร่วมงานทกุคน   และในบางสถานการณ์จําเป็นต้องวาง
เฉยเป็นกลางอยา่งรู้เท่าทนั 
  สรุปพรหมวิหาร  4  หมายถึง   หลกัธรรมหนึ่งของพุทธศาสนาท่ีสอนให้ประพฤติ
ปฏิบตัิหรือควบคมุ  กํากบัทางจิตใจของมนษุย์ให้อยู่กบัสงัคมในโลกปัจจบุนั   โดยการแสดงออก
ในด้านความรักความปรารถนาให้ทุกคนมีความสุขและให้มีจิตใจสงสาร  คิดช่วยเหลือทุกคน  
รวมทัง้สตัว์ทัง้หลายให้พ้นทุกข์  รวมถึงด้านจิตใจ  พลอยยินดีกับคนท่ีเขาได้ดีมีสุข กอปรด้วย
อาการท่ีแสดงออกด้วยความเท่ียงตรง  เท่ียงธรรม  ไม่ลําเอียดด้วยรักและชงั  ใครทําดีได้ดี  ทําชัว่
ได้ชัว่  ผู้ ใดมีพรหมวิหาร  4  ผู้นัน้ย่อมมีจิตใจสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย  จิตใจ  ของตนเองและผู้ อ่ืน   
สําหรับครูและผู้บริหารทางการศกึษาควรแสดงบทบาท  ดงัท่ีสปิปนนท์  เกตทุตั  (2538, หน้า 213)   
ได้กลา่วถึงบทบาทของครู  ผู้บริหารและบคุลากรทางการศกึษาตามทศันะของการปฏิรูปการศกึษา  
เพ่ือให้ประเทศไทยได้ก้าวหน้าต่อไปอย่างมั่นคงรู้เท่าทันโลก  จึงจําเป็นต้องให้ผู้ บริหารและ
บคุลากรทางการศกึษาเป็นคนดี  มีเมตตา  กรุณา  มทิุตา  อเุบกขา  ก่อให้เกิดศรัทธาแก่ครู  เพ่ือน
ร่วมงานและชมุชน  ตลอดจนถึงการบริหารบคุคลด้วยความเป็นธรรม  วางระบบและวิธีการให้คณุ
ให้โทษ   ให้รางวลัด้วยความเป็นธรรม 
 
2.5 ทฤษฎีการบริหารทศันะร่วมสมัย1 

 1. การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ 
 การบริหารตามทฤษฎีนีพ้ัฒนาขึน้โดยนักชีววิทยาและนักฟิสิกส์ ตัง้อยู่บนฐาน

ความคิดท่ีว่าองค์การหนึ่ง ๆ สามารถมองเป็นระบบหนึ่ง ๆ ได้ (Kast & Rosenzweig 1972) โดย
ระบบหนึ่ง ๆ นัน้หมายถึงชุดขององค์ประกอบท่ีสมัพนัธ์กันอย่างเป็นเอกภาพเพ่ือมุ่งสู่จุดหมาย
องค์การร่วมกนั ดงันี ้

 1) ปัจจยัป้อนเข้า (inputs) คือ ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น คน วสัดอุุปกรณ์ เงิน ข้อมลู
สารสนเทศ ท่ีจําเป็นตอ่การผลติสนิค้าหรือให้บริการ 

 2) กระบวนการเปล่ียนแปลง (transformation processes) จากการใช้ศกัยภาพ
ทางการบริหารและเทคโนโลยีขององค์การ เพ่ือเปล่ียนปัจจยัป้อนเข้าเป็นปัจจยัป้อนออก 

 3) ปัจจยัป้อนออก (outputs) ประกอบด้วย ผลผลิต การให้บริการ หรือผลลพัธ์อ่ืน ๆ 
ท่ีองค์การผลติขึน้ 

                                                  
 1 วิโรจน์  สารัตนะ, การบริหารการศกึษา, (กรุงเทพ ฯ : โรงพิมพ์ทิพยวิสทุธี, 2546),  

หน้า 40 – 44. 



 
 
 

20 

 4) ข้อมลูย้อนกลบั (feedback) เก่ียวกบัผลลพัธ์และสถานะขององค์การท่ีเก่ียวพนักบั
สภาพแวดล้อม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 แสดงหลกัการบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ 
 
 ระบบแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ระบบเปิดและระบบปิด (open versus closed 
system) ความเป็นระบบเปิดหรือระบบปิดมิได้แยกเป็นสองขัว้เหมือนขาวกบัดํา แตจ่ะขึน้กบัระดบั 
(degree) ความเป็นระบบเปิดตามคณุลกัษณะ 9 ประการข้างล่างนี ้หากระบบใดมีคณุลกัษณะ
ตา่ง ๆ มากก็จะมีความเป็นระบบเปิดมาก ในทางตรงกนัข้าม หากมีน้อยก็จะมีความเป็นระบบเปิด
น้อย (หรือมีความเป็นระบบปิดมาก) ดงันี ้(Massie & Douglas 1981)  

 
ทรัพยากร : คน 
วสัด ุอปุกรณ์เงิน 
ข้อมลูสารสนเทศ 

ความสามารถทาง 
การบริหารและ
เทคโนโลยี : การวางแผน 
การจดัองค์การ การนํา 
การควบคมุ และ
เทคโนโลยี 

ผลลพัธ์ : ผลผลิต  
การบริการ กําไรขาดทนุ 
ความก้าวหน้าและ 
ความพงึพอใจของคนงาน 

ปัจจยัป้อนเข้า กระบวนการเปล่ียนแปลง ปัจจยัป้อนออก 

ข้อมลูย้อนกลบั 

ปรับปรุงจาก Bartol & others 1998 หน้า 69 และ Massie & Douglas 1981 หน้า 152) 
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 1. มีปัจจยัป้อนเข้าจากภายนอก (input from outside) ระบบเปิดไม่มีความเพียงพอ
ในตนเอง แตจ่ะต้องได้รับสิง่กระตุ้น ข้อมลูขา่วสาร และพลงังานจากภายนอก 
 2.มีกระบวนการ (process) ของการเปล่ียนแปลง มีการปฏิบตัิงาน และก่อให้เกิด
ผลผลติ 
 3. มีปัจจยัภายนอก (output) เป็นผลผลติหรือการบริการหรืออ่ืน ๆ สูภ่ายนอก 
 4. มีวงจร (cycles) ตอ่เน่ืองของปัจจยัป้อนเข้า – กระบวนการ – ปัจจยัป้อนออก 
 5. มีการตอ่ต้านแนวโน้มสูค่วามเส่ือม (resistance to tendency to run down) ระบบ
ทกุระบบมีแนวโน้มท่ีจะเส่ือมลง แต่ระบบเปิดจะพยายามหาวิธีการหรือพลงังานเพ่ือต่อต้านหรือ
ชะลอจากความเส่ือม 
 6. มีข้อมลูย้อนกลบั (information feedback) เพ่ือปรับตวัมิให้เบ่ียงเบนจากเป้าหมาย 
 7. มีแนวโน้มสูค่วามสมดลุ (tendency toward equilibrium) เม่ือเกิดสภาวะความไม่
สมดลุขึน้ 
 8. มีแนวโน้มสูค่วามสลบัซบัซ้อนมากขึน้ (differentiation) มีความเฉพาะทางมากขึน้ 
และมีองค์ประกอบหลากหลายมากขึน้ 
 9. มีหลายเส้นทาง (numerous paths) ท่ีจะทําให้บรรลจุดุหมายได้ ไม่มีเพียงเส้นทาง
เดียว และระบบเปิดจะหาทางเลือก (alternative paths) ท่ีเหมาะสม 
 ความเข้าใจเก่ียวกบัคณุลกัษณะของระบบเปิดจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร ในอนัท่ี
จะกําหนดบทบาทและทําหน้าท่ีของตนเพ่ือประสานกิจกรรมต่าง ๆ สู่การบรรลุจุดหมายของ
องค์การ ป้องกนัความเส่ือม จดัหาทรัพยากรและพลงังานเข้าสู่องค์การเพ่ือความเติบโตก้าวหน้า 
การเลือกทางเลือกเพ่ือบรรลจุุดหมายอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความสมดลุภายในองค์การ 
และการนําผลข้อมลูย้อนกลบัมาเพ่ือการปรับปรุงและพฒันาอยา่งเป็นวงจรตอ่เน่ือง เป็นต้น 
 2. ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ (contingency theory)  
 ในขณะท่ีนกัทฤษฎีทศันะดัง้เดิมพยายามท่ีจะหาวิธีท่ีดีท่ีสดุ (one best way) หรือ
พยายามหาหลกัการขึน้มาชดุหนึง่เพ่ือใช้ในการบริหาร ก็หมายความวา่ การท่ีใครจะเป็นผู้บริหารท่ี
มีความสามารถได้ ก็ต้องศกึษาทําความเข้าใจในวิธีการหรือหลกัการเหลา่นัน้แล้วนําไปประยกุต์ใช้ 
แตเ่น่ืองจากสิ่งตา่ง ๆ ไม่ได้ง่ายอย่างท่ีคิด Hellriegel & Slocum (1982) ให้ทศันะว่า หลกัการบาง
ประการบางครัง้ได้ก่อให้เกิดผลในทางลบด้วย เช่น หลักการแบ่งงานกันทําตามความถนัด
ก่อให้เกิดการสร้างอาณาจกัรแข่งขนักนัเพ่ือบรรลจุุดมุ่งหมายองค์การย่อยมากกว่าจุดหมายของ
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องค์การโดยความ นอกจากนัน้หลกัการบางประการอาจใช้ได้ดีในท่ีหนึ่ง แตอ่าจขาดประสิทธิภาพ
ในอีกท่ีหนึง่ เป็นต้น 
 ดังนัน้ นักทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ จึงเช่ือว่า หลักการบริหารงานท่ี
เหมาะสมขึน้อยู่กบัสถานการณ์หนึ่ง ๆ เท่านัน้ ไม่สามารถนําเอาชดุของหลกัการท่ีกําหนดไว้แบบ
สําเร็จรูปแล้วไปใช้อย่างได้ผลในทกุสถานการณ์ ในสถานการณ์ท่ีแตกตา่งไป ผู้บริหารอาจกําหนด
หลกัการเพ่ือเป็นเง่ือนไขหรือแนวการบริหารในสถานการณ์นัน้ ๆ  ได้  โดยอาจบรูณาการหลกัการ
จากทฤษฎีตา่ง ๆ ซึง่ผู้บริหารจะต้องสามารถวิเคราะห์ลกัษณะเฉพาะของแตล่ะสถานการณ์นัน้เพ่ือ
กําหนดแนวทาง (solution) ให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์การ ทรัพยากร เป้าหมาย และ
ผู้ปฏิบตัิงานในองค์การ (Luthans 1972 ; Luthans & Stewart 1977 อ้างใน Bartol & others 
1998)  อย่างไรก็ตาม Hellriegel & Slocum (1982) ให้ทศันะท่ีน่าสนใจว่า ผู้บริหารไม่ควร
คํานึงถึงเฉพาะความเหมาะสมกับสถานการณ์เท่านัน้ แต่ควรคํานึงถึงความมีอิทธิพลเหนือ
สถานการณ์ด้วย สําหรับความแตกตา่งระหวา่งทศันะดัง้เดมิกบัทศันะตามสถานการณ์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี 2 แสดงทศันะดัง้เดมิและทศันะตามสถานการณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(ปรับปรุงจาก Bartol & others 1998 หน้า 71) 

นกัทฤษฎีดัง้เดิม 
กําหนดหลกัการ 
ท่ีนําไปใช้ได้ทัว่ไป 

นกัทฤษฎี 
ตามสถานการณ์กําหนด 
หลกัการตามสถานการณ์ 

สถานการณ์ 1 

สถานการณ์ 4 

สถานการณ์ 3 

สถานการณ์ 2 
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 3. ทกัษะของผู้บริหาร1 
 ทกัษะของผู้บริหารเป็นแนวคิดของ มนัน์ (Mann. 1965) ท่ีกล่าวถึง ผู้บริหารท่ีมี
ประสทิธิภาพ ควรมีทกัษะ 3 ด้านท่ีผสมกลมกลืนไปตามอตัราสว่นท่ีแตกตา่งกนั ทกัษะทัง้ 3 ได้แก่  
 1. ทกัษะทางการจดัการ (Managerial Skill) 
 2. ทกัษะทางมนษุย์  (Hunman Skill) 
 3. ทกัษะทางเทคนิค (Technical Skill) 
 
  ผู้บริหารสถานศกึษา ทกัษะทางการจดัการ 

 ผู้ช่วยผู้บริหาร  ทกัษะทางมนษุย์ 

หวัหน้ากอง,แผนก   ทกัษะทางเทคนิค 

 
แผนภาพท่ี 3 แสดงอตัราสว่นท่ีแตกตา่งกนัของทกัษะทัง้ 3 ของผู้บริหารแตล่ะระดบั 

 
 1. ทกัษะทางการจดัการ ทกัษะทางการจดัการ เป็นความสามารถของผู้บริหารท่ีจะ
บริหารงาน และรักษาไว้ซึ่งความร่วมมือของบุคคลในการทํางาน การสร้างความก้าวหน้า และ
พัฒนาสถานศึกษา เพ่ือผลผลิตและความสัมฤทธ์ิผลตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ทักษะ
ทางด้านการจดัการ ได้แก่ บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารในการวางแผน การตดัสนิใจ การสัง่งาน การ
ควบคมุงาน การประสานงาน การจดัองค์การ การบริหารทรัพยากร รวมทัง้การประเมินผลและ
ตดิตามผลการทํางาน 

 2. ทกัษะทางมนุษย์  ทกัษะทางมนุษย์ เป็นความสามารถท่ีจะทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืน
อย่างมีประสิทธิผล รวมทัง้การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในการทํางาน การสร้าง
แรงจูงใจพัฒนางาน ยอมรับความเปล่ียนแปลง ลักษณะของผู้บริหาร ได้แก่ มีความเข้าใจถึง

                                                  
 1 ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์, การบริหารงานวชิาการ, (กรุงเทพ ฯ : บริษัท พิมพ์ดี จํากดั, 2543), 

หน้า 10 - 12. 
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ความรู้สกึของผู้ อ่ืน ให้ความสําคญักบัทกุคน มีความจริงใจตอ่ผู้ อ่ืน มีอารมณ์ขนั มองโลกในแง่ดี มี
คณุธรรม ไมเ่อาเปรียบผู้ อ่ืน และคอยปรับปรุงบคุลกิภาพของตนเสมอ 
 3. ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางเทคนิค เป็นทักษะท่ีผสมระหว่างความรู้และ
ความสามารถในการทํางานของตน ผู้บริหารควรมีความรู้เก่ียวกบังานในหน้าท่ีต่าง ๆ ได้แก่ งาน
ด้านวิชาการ งานด้านบริหารงานบคุคล งานด้านสิ่งอํานวยความสะดวก การเงิน ความรู้เหลา่นีจ้ะ
ช่วยให้ผู้บริหารบริหารงานได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
 ทักษะทัง้ 3 ด้านนี ้ผู้บริหารระดับต่าง ๆ จะใช้แตกต่างกัน ผู้บริหารระดบัสูงควรมี
ทกัษะทางด้านการจดัการ ได้แก่ ความสามารถในการตดัสินใจ การวางแผนงาน การจูงใจ การ
ประสานงานต่าง ๆ เพ่ือให้การดําเนินการไปด้วยดี ส่วนทกัษะทางด้านมนษุย์เป็นสิ่งท่ีผู้บริหารทกุ
ระดบัต้องมีอยู่แล้วเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ ใต้บงัคบับญัชาและเพ่ือร่วมงาน ทกัษะทางเทคนิค
เป็นความสามารถในด้านความรู้และการทํางานในงานด้านนัน้ ๆ 

 4. บทบาทสาํคัญของผู้บริหารสถานศึกษา1 
 ผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทสําคัญต่อการบริหารสถานศึกษามาก โดยเฉพาะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านวิชาชีพ เพราะสถานศึกษาเป็นระบบย่อยของระบบการศึกษาและ
ระบบสังคม การจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงต้องสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางสภาพ
เศรษฐกิจและสังคม รวมทัง้การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี ผู้ บริหารยังต้องเป็นผู้ ชํานาญทางการเปล่ียนแปลง รวมทัง้การจัดการศึกษาให้มี
คณุภาพด้วย 
 ผู้ บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้ อํานวยการ อาจารย์ใหญ่หรือครูใหญ่ รวมทัง้การ
เรียกช่ือเป็นอย่างอ่ืนแล้วแต่ละสถานศึกษา บทบาทสําคญัของผู้บริหารสถานศึกษานี ้เนเซวิค 
(Knezevick. 1984) ได้กําหนดไว้ถึง 17 บทบาท คือ  
 1. บทบาทเป็นผู้ กําหนดทิศทาง (Direction Setter) หมายถึง การเป็นผู้ กําหนด
นโยบาย แนวทางการดําเนินงานของสถานศกึษา เพ่ือเป็นไปตามจดุมุง่หมายของสถานศกึษา 
 2. บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้ นํา (Leader Catalyst) หมายถึง การเป็นผู้ นําใน
งานด้านตา่ง ๆ ของสถานศกึษา เป็นผู้ มีอิทธิพลและจงูใจให้ผู้ อ่ืนคล้อยตามได้ 
 3. บทบาทเป็นนกัวางแผน (Planner) เป็นผู้วางแผนทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ร่วมกบั
คณะกรรมการของสถานศกึษา 

                                                  
 1 ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์, การบริหารงานวชิาการ, หน้า 12 - 13. 
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 4. บทบาทเป็นผู้ตดัสินใจ (Decision Maker) เป็นผู้ กําหนดโครงสร้างการบริหารงาน
ในสถานศกึษา 
 5. บทบาทเป็นนกัจดัองค์การ (Organizer) เป็นผู้ กําหนดโครงสร้างการบริหารงาน 
 6. บทบาทเป็นผู้จดัการเปล่ียนแปลง (Change Manager) เป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลง 
การจงูใจในการเปล่ียนแปลง 
 7. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) เป็นผู้ประสานงานกบัหน่วยงานตา่ง ๆ  
 8. บทบาทเป็นผู้ ส่ือสาร (Communicator) เป็นผู้ ท่ีบคุลากรในสถานศกึษาติดตอ่ และ
ประสานสมัพนัธ์กบัหน่วยงานตา่ง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 
 9. บทบาทเป็นผู้แก้ความขดัแย้ง (Conflict Manager) เป็นผู้คอยแก้ปัญหาความ
ขดัแย้งระหวา่งบคุคลและกลุม่ภายในสถานศกึษา 
 10. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem Manager) เป็นผู้ นําในการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ของสถานศกึษา 
 11. บทบาทเป็นผู้จดัระบบงาน (System Manger) เป็นผู้ นําในการจดัระบบงานและ
การพฒันาสถานศกึษา 
 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instruction Manager) เป็นผู้ นําทางด้าน
วิชาการ การจดัการเรียนการสอนและการบริหารหลกัสตูรในสถานศกึษา 
 13. บทบาทเป็นผู้บริหารบคุคล (Personal Manager) เป็นผู้สรรหา คดัเลือก รักษา
และพฒันาบคุลากรในสถานศกึษา 
 14. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource Manager) เป็นผู้ นําทรัพยากร ทัง้
ทรัพย์สนิสิง่ของ และบคุคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์และมีประสทิธิภาพสงู 
 15. บทบาทเป็นผู้ประเมินผล  (Appraiser)  เป็นผู้ประเมินผลการทํางาน และ
โครงการตา่ง ๆ ของสถานศกึษา 
 16. บทบาทเป็นประธานในพิธี (Ceremonial Head) เป็นผู้ นําทางด้านการจดังาน
และพิธีการตา่ง ๆ ของหน่วยงาน ทัง้ในสถานศกึษาและนอกสถานศกึษา 
 17. บทบาทเป็นผู้สร้างความสมัพนัธ์กบัชมุชน (Public Relater) เป็นผู้ นําในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก การประชาสัมพันธ์ การติดต่อประสานงาน รวมทัง้การ
ให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานอ่ืน ๆ  
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 5. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาพงึประสงค์ตามหลักพรหมวิหาร 4 
 เม่ือกล่าวถึงคุณลกัษณะของนักบริหาร  มีนักการศึกษากล่าวไว้กันมากมาย  ซึ่งมี
ทศันะท่ีเกิดขึน้จากประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหารมา  และผลจากการศกึษาและวิจยัของนกัวิขา
การ  ซึง่มีทัง้ของไทยและตา่งประเทศ  เช่น   กลา่ววา่  นกับริหารท่ีดีควรมีคณุลกัษณะดงันี ้

   ด้านเมตตา   ไมเ่ห็นแก่ตวั มีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี  เคารพในสทิธิและศกัดิ์ศรี มีอธัยาศยั
ท่ีดี มีความจริงใจ มีความรัก  และห่วงใยผู้ ใต้บงัคบับญัชา ตลอดจนมีความปรารถนาดีต่อผู้ อ่ืน   
ไมมี่เลห์่เหล่ียม ไมเ่สแสร้ง 

 ด้านกรุณา มีความเห็นอกเห็นใจต่อผู้ ใต้บงัคบับญัชา เม่ือเห็นผู้ ใต้บงัคบับญัชามี
ความลําบากก็ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุน   ด้วยความเต็มใจเสมอ   นั่นคือ  
เม่ือผู้ ใต้บงัคบับญัชาประสบปัญหา  นกับริหารต้องมีความสงสาร  มัน่ใจ  และคิดหาทางช่วยให้
เขาพ้นทกุข์นัน้   
 ด้านมุทิตา มีความช่ืนชมยินดี ในความสําเร็จสมหวังของผู้ ใต้บงัคบับญัชา   เป็น
ความรู้สกึพลอยช่ืนชมยินดีเม่ือผู้ อ่ืนได้ดี  และเม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จพร้อม นัน่คือ        ใน
ด้านการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในสงัคมปัจจุบนั  มีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหาร
จะต้องสง่เสริมให้คนทํางานมีโอกาสให้ผู้ ร่วมงานมีโอกาสพฒันาความรู้  ความสามารถจนได้เลื่อน
ตําแหน่งสงูขึน้  โดยไม่กลวัว่าลกูน้องจะขึน้มาทาบรัศมี  ไม่กีดกนัใคร  และต้องเปิดเผยโอกาสให้
ทกุคนได้ทํางานแสดงความสามารถเตม็ท่ี   

    ด้านอุเบกขา มีความวางใจเป็นกลาง   ปราศจากความลําเอียง   มีจิตใจท่ีมั่นคง
เท่ียงตรง  ไม่เข้าข้างคนใดคนหนึ่ง  มีความยตุิธรรม  มีความวางเฉยในเม่ือไม่อาจจะช่วยเหลือเขา
ได้ไมท่บัถมซํา้เตมิ   และเม่ือผู้บงัคบับญัชาผิดพลาดไม่แสดงอาการสมนํา้หน้าท่ีเม่ือเขาพลาด นัน่
คือ ผู้บริหารต้องปฏิบตัติอ่ผู้ใต้บงัคบับญัชาทกุคนด้วยเสมอภาคกนั นอกจากนัน้ผู้บริหารต้องรู้เท่า
ทนัของผู้ใต้บงัคบับญัชา   และในบางสถานการณ์จําเป็นต้องวางเฉยเป็นกลางอยา่งรู้เท่าทนั 

  ดงันัน้  คณุลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีดีนัน้  จะสง่ผลให้การบริหารงานเป็นไป
ด้วยดีและจากแนวคิดท่ีได้สรุปมานัน้  ผู้ บริหารสถานศึกษาใดสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่าง
ครบถ้วน  จะถือได้วา่เป็นผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีความสมบรูณ์ในหลกัพรหมวิหาร  4 
  กระทรวงมหาดไทยได้นําเกณฑ์มาตรฐานการจดัการศกึษาของกรมวชิาการ  มาใช้ใน
การจดัการศกึษาของโรงเรียนเทศบาลและเมืองพทัยา   เพ่ือให้เทศบาลและเมืองพทัยาพร้อม
โรงเรียนในสงักดัใช้เป็นเป้าหมายในการจดัการศกึษาให้มีคณุภาพ  
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 6. ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 
   การบริหารงานของผู้ บริหารสถานศึกษา  มีความสําคัญต่อโรงเรียนในการจัด
การศึกษาและบุคคลสําคัญท่ีมีผลต่อคุณภาพการศึกษาคือ  ผู้ บริหารสถานศึกษา  อันได้แก่  
อาจารย์ใหญ่ ผู้ อํานวยการโรงเรียน    ดงันัน้การบริหารโรงเรียนจะต้องนํากระบวนการบริหารมาใช้
ทัง้ศาสตร์และศิลปะ  และทรัพยากรทางการบริหาร  คือ  คน   เงิน  วสัด ุ อุปกรณ์  และวิธีการ   
เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้   การบริหารโรงเรียนเป็นการวินิจฉยัสัง่การควบคมุและจดัการใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกบั  ครู  นกัเรียน  บุคลากรอ่ืนในโรงเรียน  โปรแกรมการศกึษาหลกัสตูร  วิธีการสอน  
วสัดกุารสอน  และการแนะแนว  Good1  ขณะเดียวกนัโรงเรียนยงัมีหน้าท่ีเตรียมเยาวชนให้เป็น
สมาชิกท่ีดีของสงัคม  เห็นได้ว่ากระบวนการบริหารเป็นกระบวนการท่ีสําคญักระบวนการหนึ่ง  
และมีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาของชาติ  มีนโยบายท่ีจะพัฒนาการศึกษา  เพ่ือ
ยกระดบัคณุภาพการศกึษา2  จะเห็นได้วา่งานบริหารของผู้บริหารโรงเรียนนัน้ยงัเก่ียวกบัการขยาย
โอกาสทางการศกึษางานเก่ียวกบัชมุชน    งานบริหารบคุลากร  งานการเงิน  อาคารสถานท่ี  วสัดุ
อุปกรณ์  และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่างๆ3  ส่วนหน้าท่ีของผู้ บริหารทุกคนย่อมมีการจัดการให้
บริหารงานทรัพยากรทัง้วสัดอุปุกรณ์และบคุลากรขององค์การ   หน่วยงานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ได้
ในท่ีสดุ  ผู้บริหารจะต้องยดึหลกัการบริหาร  (Management  Functions)  ซึง่ Henri Fayol    ได้
จําแนกไว้เป็น  5  สว่น  คือ 
  1.  การวางแผน  (Planning)  คือ  หน้าท่ีการจดัการหรือการบริหารงานอย่างหนึ่ง
เก่ียวข้องกบัการกําหนดกลยทุธสําหรับการปฏิบตัิงานขององค์การในอนาคตและการตดัสินใจใน
งาน  รวมทัง้ทรัพยากรท่ีใช้ประโยชน์ตามความต้องการเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จ4 การวางแผนจึง
จําเป็นต้องเตรียมงาน  และเตรียมการปฏิบตัิงานว่างานมีอะไรบ้างท่ีจะต้องปฏิบตัิและปฏิบตัิเช่น
ไร   ซึง่จะต้องคิด  วิเคราะห์   ออกแบบ  และการคาดคะเน   คณะกรรมการบริหารจะทําหน้าท่ีใน
การทํานโยบายและเป้าหมายขององค์การ 

                                                  
1
 Good, อ้างถงึใน เมธี  ปิลนัธนานนท์, การบริหารงานบุคคลในวงการศกึษา, พิมพ์ครัง้ท่ี 2, 

(กรุงเทพ ฯ : โอเดียนสโตร์, 2522), หน้า 2.  
2
  ภิญโญ   สาธร, การบริหารการศกึษา, (กรุงเทพฯ : ศ.ส.การพิมพ์ , 2523), หน้า 199 . 

3 สรัุฐ  ศิลปะอนนัต์, นักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช, 2540), หน้า 54-57. 
4 ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, การบริหารสาํนักงานแบบใหม่, (กรุงเทพมหานคร : กรมการศาสนา, 

2542), หน้า 593. 
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      ปัจจัยภายนอกท่ีมีผลต่อการวางแผน   เ ช่น   ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ   และ
สถานการณ์ทางการเมือง  ซึ่งเป็นเร่ืองยากท่ีจะคาดคะเน  การวางแผนสามารถทําได้โดยใช้
พืน้ฐานการคาดคะเนหรือพยากรณ์โดยอาศัยข้อมูลในอดีต  ความคิดของผู้ เช่ียวชาญในการ
วางแผนทุกอย่างจะต้องยืดหยุ่นได้ปรับปรุง  และเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงานต่าง    ๆ  เพ่ือให้
บรรลเุป้าหมายเร่ิมแรกท่ีได้ตัง้ไว้  ประกอบด้วยขัน้ตอนดงันี ้

      1.1 การวางแผนกิจกรรมตา่ง  ๆ  ในระยะสัน้   
      1.2 การวางแผนกิจกรรมตา่ง  ๆ  ในระยะยาว 
      1.3 การกําหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายขององค์การ 
      1.4 การวางแผนความต้องการด้านกําลงัคน 
      1.5 การพิจารณาความต้องการวสัดอุปุกรณ์และเคร่ืองใช้ในหน่วยงาน 
      1.6 การพิจารณาโอกาสการขยายงานและสถานท่ี 
      1.7 การวิเคราะห์ปรับปรุงระบบวิธีปฏิบตัแิละกระบวนการปฏิบตังิาน 
      1.8 การศกึษาหาวิธีการทํางานให้ง่ายขึน้ 
      1.9 การพิจารณาออกแบบฟอร์มและการบนัทกึ 
      1.10 การจดัระบบจดหมายและรายงาน 

 2.  การจดัองค์การ  (Organizing)  หมายถึง  การกําหนดกิจกรรมต่าง  ๆ  ใน
หน่วยงานกําหนดวา่ใครทําอะไรและภายใต้สิง่แวดล้อมอะไร  เป็นการจดัสิง่แวดล้อมของงาน  การ
แบ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบ  การจดัหาวสัดแุละเคร่ืองจกัรทีจําเป็น   การสร้างความสมัพนัธ์ท่ี
เหมาะสมในหน่วยงานและระหวา่งบคุคลากร 
 3.  การจดับคุคลเข้าทํางาน  (Staffing)  เป็นการสรรหาคดัเลือกบคุคลท่ีเหมาะสม  
และการพฒันาเพ่ือให้มัน่ใจวา่มีบคุคลท่ีมีความสามารถทกุระดบังานเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของ
หน่วยงานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวประกอบด้วยหน้าท่ีสําคญัดงันี ้1  

 3.1 การวางแผนทรัพยากรมนษุย์  (Human Resource Planning) 
                     3.2 การประเมินและออกแบบงาน (Job Appraisal and Desing) 
                     3.3 การจดับคุคลเข้าทํางาน   (Staffing) 
                     3.4 การฝึกอบรม (Training) และการพฒันาบคุคล (Development) 
                     3.5 การกําหนดคา่ตอบแทน (Compensation) 

                                                  
1 อ้างแล้ว, ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, การบริหารสาํนักงานแบบใหม่, หน้า 775. 
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                     3.6 การประเมินผล (Evaluation) 
                     3.7 การทดแทนตําแหน่ง (Replacement) (Bovee and Other), 1993, P.606) 

4.  การอํานวยการหรือการสัง่การ (Direction or Commandd)  เป็นกระบวนการท่ี
ผู้บงัคบับญัชาแจ้งผู้ใต้บงัคบัทราบเก่ียวกบัสิง่ท่ีต้องกระทํา  การอํานวยการใช้หลกัตอ่ไปนี ้
        4.1  หลกัการมีผู้บงัคบับญัชาเพียงคนเดียว (Unity of Command) คือ หลกัการ
บริหารซึง่ระบวุ่าผู้ ใต้บงัคบับญัชาแตล่ะคนควรรายงานตอ่ผู้บงัคบับญัชาเพียงคนเดียว  โดยแตล่ะ
แผนกจะมีหัวหน้าของตนเอง  ซึ่งมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
ตลอดจนวิเคราะห์ขัน้สดุท้าย  นําเสนอผู้ อํานวยการและนําเสนอตอ่คณะกรรมการ 
         4.2  หลกัการกระจายอํานาจหน้าท่ี  (Authoritty)  ซึง่เป็นการมอบอํานาจหน้าท่ี
ความรับผิดชอบไปสู่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา  แต่ละระดบัท่ีได้รับการกระจายงานจะต้องมีภาระหน้าท่ี  
(Accountability)  อนัเป็นกระบวนการซึง่ผู้ ใต้บงัคบับญัชาจะต้องรายงานการใช้ทรัพยากรต่อ
ผู้บงัคบับญัชาตามสายงาน 
           การส่ังการ  (Command)  จะมีลักษณะสาํคัญ  2  ประการคือ 
           1.  การมอบหมายงาน  (Delegation)  เป็นขัน้ตอนกระบวนการมอบความ
รับผิดชอบ (Responsibility)  พร้อม  ๆ  กบัอํานาจหน้าท่ี (Authority)  ในระดบัแนวดิ่ง  จาก
ระดบับนไปยงัระดบัลา่ง 
                หลกัการมอบอํานาจท่ีคํานงึถึงดงันี ้
      1.1  ขอบเขตอํานาจหน้าท่ีและภารกิจจะกําหนดให้ชดัเจนและเป็นท่ีเข้าใจกนั 
      1.2  มีความหมายด้านเทคนิคและประสบการณ์ (Experience)  ขึน้อยู่ท่ีคณุภาพ
ของบคุคลด้วย 
      1.3  การมอบหมายงาน  คือ   การมอบความรับผิดชอบและอํานาจหน้าท่ี 
      1.4  การมอบอํานาจหน้าท่ี  จะต้องมอบอํานาจ  (Power)  ด้วย 
      1.5  ผู้มอบหมายงานควรจะมีขีดความสามารถในหน้าท่ีเท่าท่ีทําได้  แทรกแซงให้
น้อยท่ีสดุ 
      1.6  ผู้ มอบหมายงานต้องแน่ใจว่าจะเกิดประสิทธิผลท่ีดี  ควรมีรูปแบบการ
ตรวจสอบการมอบหมายงานด้วย 
            2.  ขนาดของการควบคมุ  (Span of Control)  หมายถึง  จํานวนของ
ผู้ ใต้บงัคบับญัชาซึง่รายงานหรือควรจะรายงานตอ่ผู้บงัคบับญัชาคนหนึ่ง  ขนาดของการควบคมุมี  
2  แบบ  คือ  แบบแคบ (Narrow Spans)  และแบบกว้าง  (wide Spans)  หรือหมายถึงจํานวน
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บคุลากรท่ีผู้บงัคบับญัชาหรือหวัหน้างานสามารถควบคมุได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ขึน้กบัปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้
     2.1  ความลําบากในการมอบหมายงาน  (Difficulties Delegation) 
     2.2  ความยากลําบากท่ีสําคญัในการมอบหมายงานเร่ืองขนาดของการควบคมุ 
(Span of Control) 
     2.3  การมอบหมายงานและได้รับงานน้อยกวา่ท่ีกําหนด 
     2.4  การมอบหมายงานในลกัษณะให้อํานาจมากเกินไป 
     2.5  การประสานงาน  (Coordination)  เป็นการพฒันาความสมัพนัธ์ร่วมกนั
ระหว่างบุคคล  กลุ่มและระบบย่อยขององค์การท่ีทํางานเก่ียวข้องกนั1  (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์  และ
คณะ, 2540, หน้า  153)  เพ่ือเกิดการจดัการหรือการบริหารให้ทนัเวลา  (Organization in Time)  
เพราะว่าเวลาท่ีเฉพาะจะทําให้เกิดการประสานงานกันอย่างมีประสิทธิผล  การประสานงานกัน
ต้องอาศยัการติดต่อส่ือสารท่ีดีทุกระดบัทัง้แนวตัง้และแนวนอน  ตลอดจนรวมไปถึงการนําเอา
กลไกการควบคมุเข้ามาใช้ด้วย 
            5.  การควบคมุ (Controlling)    คือ   กระบวนการตรวจสอบกิจกรรมเพ่ือให้เกิด
ความมัน่ใจวา่สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ตามแผนและมีการแก้ไขสิ่งท่ีแตกตา่งท่ีเป็นปัญหาสําคญั
ขององค์การ   ให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายได้  ถ้ามีการวางแผนนโยบายและแผนงานไว้  
จะต้องมีการควบคมุซึ่งการควบคมุจะได้ผลก็ต่อเม่ือมีการกระทําท่ีเป็นมาตรฐาน  ซึ่งการกระทํา
สามารถวดัได้ จะต้องมีการกําหนดมาตรฐานท่ีสามารถอ้างอิงทัง้ด้านปริมาณ  คณุภาพและเวลา  
การตรวจสอบจะรวมถึงความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือท่ีสําคญัท่ีใช้เพ่ือการศึกษางานและ
วิธีการทํางาน 
  ในการบริหารงานโรงเรียนของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีดีนัน้ได้กลา่วไว้  4  ประการคือ2   

 1.  คณุลกัษณะการตดัสนิใจวินิจฉยัสัง่การ  วางแผน  มีความหมายด้านเทคนิค  และการ
บริหาร   

 2.  มีความสามารถในด้านภาษา  การจดจํา  มีความรอบคอบ  และมีความสามารถ
ยืดหยุน่เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

 3.  มีความพร้อมในด้านร่างกาย  มีรูปร่างท่ีสมบรูณ์แข็งแรง 

                                                  
1 อ้างแล้ว, ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, การบริหารสาํนักงานแบบใหม่, หน้า 153.  
2 สมพงศ์  เกษมสนิ, การบริหารงานบุคคล, พิมพ์ครัง้ท่ี 2, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช,  

2531), หน้า 293-296. 
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 4.  มีความสามารถในการควบคมุอารมณ์ท่ีจะปฏิบตังิานให้ได้ผลและมีคณุคา่ 
ผู้ บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ   คือ

ผู้บริหารท่ีมีคณุลกัษณะท่ีดี  มีคณุธรรม  มีความรู้  และทกัษะในการบริหารเป็นอย่างดี  ทกัษะท่ี
สําคญั  ได้แก่ทกัษะด้านเทคนิควิธี   ด้านมนษุย์สมัพนัธ์   และด้านความคดิรวบยอดของหน่วยงาน
ผู้บริหารจําเป็นต้องมีทกัษะด้านใดมากน้อยเพียงใดนัน้   ขึน้อยู่กบัระดบัความรับผิดชอบ   ตาม
ตําแหน่งหน้าท่ี  และปริมาณงานเป็นสําคญั1   

 สรุปงานของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ  วางแผนการปฏิบตัิงาน   กําหนด
วิธีดําเนินงานด้านวิชาการ  ธุรการ  และกิจกรรมควบคุมการเรียนการสอน จัดระเบียบ  วัดผล
การศกึษาให้เป็นไปตามหลกัสตูร  จดัทําส่ือการเรียนการสอน  จดับริการ  แนะแนว  ห้องสมดุ  ให้
ใช้ได้ในโรงเรียน  ดแูลอาคารเรียน  และบริเวณโรงเรียน   ควบคมุด้านการเงิน  พสัด ุ ครุภณัฑ์  ให้
เป็นไปตามระเบียบ  นําเทคนิคและวิธีการใหม่  ๆ  ทางการศกึษามาใช้และเผยแพร่  เพ่ือปรับปรุง
การเรียนการสอน  และการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นท่ีนิยมของประชาชน  เข้าประชุมร่วมกับ
คณะกรรมการตา่ง  ๆ  ตลอดจนปฏิบตังิานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

 นอกจากนีส้ิง่ท่ีสําคญัและเป็นหวัใจของการทํางาน  คือ  ผู้บริหารสถานศกึษา  ต้องทราบวา่
ตวัเองจะต้องทําอะไรบ้างและทําอย่างไร  ซึง่ใช้บริหารงานในสถานศกึษาทัง้ท่ีอยู่ในระบบโรงเรียน  
และไมอ่ยูใ่นระบบโรงเรียน    และเน่ืองจากพรหมวิหาร  4  เป็นหลกัธรรมทางพทุธศาสนา  ซึง่ได้ใช้
ในการบริหารบ้านเมืองและการบริหารหน่วยงานระดบัรองลงมา  ตลอดจนการบริหารตนเอง  
(Self Management)    สามารถนํามาประยกุต์กบัการบริหารโรงเรียนได้2    โดยท่ีผู้บริหารจะ
ประสบผลสําเร็จในการทํางานนัน้  “มนษุย์”   ในหน่วยงานเป็นปัจจยัแรกท่ีผู้บริหารต้องคํานึงถึง   
ผู้บริหารต้องพยายามศึกษาธาตแุท้ของมนุษย์และหลกัธรรมประจําตวัของผู้บริหาร (พรหมวิหาร 
4)  ในการบริหารงานโรงเรียนควรมีเมตตาในความปรารถนาจะให้ผู้ ร่วมงานรวมทัง้ให้ผู้ อ่ืนมี
ความสุขมีความกรุณาสงสาร   ความเอ็นดูหรือปราศจากความโหดร้าย   และเบียดเบียน
ผู้ ใต้บงัคบับญัชา   และมีความคิดท่ีจะหาทางให้ผู้ อ่ืนพ้นจากความทกุข์  นอกจากนีแ้ล้วผู้บริหาร
โรงเรียนจําเป็นต้องมีมุทิตาปลาบปลืม้ยินดีในความสําเร็จก้าวหน้าการปฏิบัติหน้าท่ีเม่ือ

                                                  
1 สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ, การบริหารงานอาคารสถานที่, 

(กรุงเทพมหานคร : สามเจริญพานิช, 2528), หน้า 10. 
2 นิตย์  สมัมาพนัธ์, การบริหารเชงิพุทธ, พิมพ์ครัง้ท่ี 2, (กรุงเทพฯ : โอ.เอส.พลิน้ติง้เฮ้าส์, 2529), 

หน้า 2. 
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ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้ดี หรือไม่อิจฉาตาร้อนใด  ๆ   ทัง้นัน้   และมีอุเบกขาท่ีตัง้มั่นอยู่ในความ
ยตุธิรรมและให้ความเสมอภาค   มีใจเป็นกลางปราศจากความลําเอียงโดยสิน้เชิง 
 7. การเสริมสร้างและการพัฒนาคุณธรรมของผู้บริหาร 

           คุณธรรมเป็นปัจจัยสําคัญของผู้บริหารงานในสถานศึกษา  และทําให้เกิดการ
เสริมสร้างศกัยภาพของตนเองและผู้ อ่ืน    มีความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงานรวมทัง้สามารถ
ปรับตวัทนัตอ่กระแสการเปล่ียนแปลงทัง้ด้านเศรษฐกิจ  สงัคม  และการปกครอง  ทําให้สอดคล้อง
กบันโยบายของรัฐบาลท่ีกําหนดไว้ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี  8  ได้เน้น
การพฒันามนษุย์  ให้มนษุย์เป็นศนูย์ของการพฒันาจิตใจให้มีคณุธรรม 

           จากทศันะของนกัปราชญ์และพระสงฆ์หลายท่านได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาและปลกูฝังคณุธรรมนัน้  ไว้ดงันี ้

           1.  ควรกระทําโดยการประพฤตปิฏิบตัจิริง 
           2.  คณุธรรมทกุอย่างต้องเกิดจากการเรียนรู้   และไม่ใช่ความรู้ท่ีเป็นเพียงทฤษฎี  

หากแตต้่องเป็นความรู้ท่ีเกิดจากการประพฤตปิฏิบตั ิ
            3.  ควรกระทําซํา้บ่อย  ๆ  เป็นประจํา   จะทําให้เกิดการพฒันาคณุธรรม  
และจะเกิดการฝังรากลกึกลายเป็นเจตคต ิ คา่นิยม  เฉพาะตนขึน้ 

        สรุปได้ว่า   การเสริมสร้างและการปลูกฝังคุณธรรมของผู้ บริหาร   จะต้องสร้าง
ความคดิเป็นเร่ืองท่ีสําคญัท่ีสดุ  เป็นเหตท่ีุทําให้เกิดพฤตกิรรมตา่ง  ๆ  ท่ีไมดี่ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 

  ดงันัน้ในการเสริมสร้างและปลกูฝังคณุธรรม   จงึได้มีทฤษฎีเก่ียวกบัการสร้าง  การ
เปล่ียนแปลงเจตคต ิ เพราะเจตคตเิป็นลกัษณะท่ีเกิดขึน้ภายในจิตใจของบคุคล   และเม่ือบคุคลได้
สร้างเจตคตไิปในลกัษณะใดแล้วมกัจะเปลี่ยนแปลงไปเป็นอยา่งอ่ืนได้ยาก  เชน่   ทฤษฎีการวาง
เง่ือนไขและการเสริมแรง  ทฤษฎีนีเ้ช่ือวา่  เจตคตเิกิดจากการเรียนรู้  และจะสามารถสง่เสริมได้ 
เช่นเดียวกนักบัการฝึกนิสยั   และการได้รับการเสริมแรงจนเกิดการเลียนแบบอยา่ง  เพราะเห็น
คณุคา่ของการกระทํานัน้1   

 การพฒันาคณุธรรมของผู้บริหาร   มีองค์ประกอบท่ีสําคญั  4  ประการ  ท่ีทําให้ผู้บริหารมี
ความแตกตา่งกนัในเชิงคณุภาพ 
   1.  พืน้ฐานด้านคณุลกัษณะสว่นตวั  เช่น  บคุลิกภาพ  ครอบครัว  ประสบการณ์
ตา่ง  ๆ  ในชีวิต 

                                                  
1 บรัุญชยั  จงกลนี, คุณธรรมของนักบริหาร,  (กรุงเทพ ฯ : สตัยการพิมพ์, 2525), หน้า 92-93. 
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  2.  ความสามารถในการคิด  วิเคราะห์   และเลือกแนวปฏิบตัิ   ในการดําเนินชีวิตและ
การปฏิบตัิงานของตนเองอย่างเหมาะสมถูกต้อง   ความสามารถนีจํ้าเป็นต้องฝึกฝนและพฒันา
ตนเอง 
   3.  ความยดึมัน่และปฏิบตัิตามหลกัธรรมและคําสอนทางศาสนา  ผู้บริหารท่ียดึมัน่
ยอ่มมีโอกาสประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน  เป็นท่ียอมรับในสงัคม 

  4.  กระบวนการพฒันาผู้บริหาร  ต้องมีความชดัเจน   มีกลยทุธ์ท่ีดี   ไม่ลองผิดลองถกู
กระบวนการเหล่านีจ้ะต้องมีประสิทธิภาพสงู   มีการศึกษาวิจยัประเมินผล  มีรูปแบบท่ีเหมาะสม  
มีการพฒันาท่ีตอ่เน่ือง 

    โดยสรุปการเสริมสร้างคุณธรรมจิตสํานึก   และอุดมการณ์ในการทํางาน  เป็น
มาตรการสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  ระดับก่อนประถมศึกษาและระดับ
ประถมศกึษาสามารถดําเนินการได้อยา่งมีประสทิธิภาพ  กําหนดดงันี ้ 

     1.  ระยะการเตรียมการ  เป็นการศกึษาสภาพของคณุธรรมในการทํางานรวมทัง้ศกึษา
เทคนิควิธีการ  และการจดัเตรียมส่ือและปัจจยัอ่ืน  ๆ  ท่ีจําเป็นให้เพียงพอ 
      2.  ระยะดําเนินการ   การจดักิจกรรมตา่ง  ๆ  เพ่ือให้เกิดมีคณุธรรมในการทํางาน
จนถึงเกณฑ์ท่ีกําหนด  โดยแบง่กระบวนการ  การดําเนินการออกเป็น  2  ขัน้ตอน  คือ 
           2.1  ขัน้การปลุกเร้า   เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความตระหนัก
เข้าใจ  เห็นค่าและความสําคัญของการมีคุณธรรมในการทํางาน   กิจกรรมท่ีควรดําเนินการ   
ได้แก่   การอบรมการใช้ส่ือ 

          2.2  ขัน้การปลูกฝัง   เป็นการจัดกิจกรรมต่อตนเองจากขัน้การปลูกเร้าเพ่ือให้มี
คุณธรรมในการทํางาน  กิจกรรมท่ีควรดําเนินการ  ได้แก่   การดูงาน   การสมัมนา   การสร้าง
สญัลกัษณ์ร่วมกนัและกิจกรรมอ่ืน  ๆ  ตามความเหมาะสม 

 3.  ระยะหลงัการดําเนินการ   เป็นการจดักิจกรรมเพ่ือรักษาระดบัของคณุธรรมในการ
ดําเนินงานให้คงอยูต่ลอดไป  รวมทัง้เพ่ือสง่เสริมให้มีคณุธรรมในการทํางานเพิ่มมากขึน้   กิจกรรม
ท่ีควรดําเนินการในระยะนี ้  ได้แก่   การตัง้ชมรมผู้ มีคณุธรรมในการทํางานลกูโซ ่ การสง่จดหมาย   
เอกสารและแผ่นใบปลิวไปให้บุคคลกลุ่มเป้าหมาย    การเชิญให้เป็นวิทยากรและกิจกรรมอ่ืน  ๆ   
ตามความเหมาะสมการดําเนินการในระยะการดําเนินการและระยะหลงัการดําเนินการจะให้
ความสําคญักับการกระทําตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้บริหารและส่งเสริมให้บุคคลอ่ืนท่ีสามารถ
กระทําตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีได้กระทําตนเป็นแบบอย่างแก่บคุคลอ่ืน  ๆ   อย่างคงท่ี  รวมทัง้จะต้อง
จัดกิจกรรมการเสริมแรงอย่างต่อเน่ืองหลักการสําคัญในการเสริมแรง  คือ”การยกย่องคนดี”  
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กิจกรรมท่ีควรดําเนินการให้การเสริมแรง   ได้แก่  การยกยอ่งชมเชย   การให้รางวลั   การให้เกียรติ
บตัร  และกิจกรรมอ่ืน  ๆ  ตามความเหมาะสม 

 4.  การประเมินผล   เป็นการประเมินผลการดําเนินงานในทกุขัน้ตอน  ตามแบบผลการ
ประเมินผลจะสง่เป็นข้อมลูย้อนกลบัสําหรับการปรับปรุงแก้ไขการดําเนินการขัน้ตอนตา่ง  ๆ   การ
ตดิตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   แผน/งาน   โครงการของหน่วยงาน   เกิดขึน้เน่ืองจาก
ปัญหาหรือความต้องการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างรวมกนั  เพ่ือสิน้สดุแผนหรือเสร็จสิน้
งาน  สภาพปัญหาดงักลา่วน่าจะหมดสิน้ไป 

 5.  การติดตามเป็นมาตรฐานในการกํากบั  และสนบัสนนุให้ปฏิบตังิานมีประสิทธิภาพ
บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้และทนัตามกําหนดเวลา  โดยต้องติดตามทัง้ปัจจยักิจกรรมและผล
การดําเนินงาน  ดงันัน้   การติดตามผลจึงต้องดําเนินการอย่างสม่ําเสมอ   โดยผู้บริหารในหน่วย
ปฏิบตั ิ เพ่ือเป็นข้อมลูย้อนกลบัให้ตนเอง   
  หลกัคณุธรรมท่ีใช้สง่เสริมการปกครองสําหรับผู้บริหาร1 
  คนเรานิยมอยู่กนัเป็นหมู่ เป็นคณะ เป็นสงัคม คนในสงัคมก็ประกอบด้วยสมาชิกทกุ
เพศทกุวยั มีความแตกต่างกนั ทัง้ด้านฐานะหน้าท่ีการงาน อปุนิสยั ความรู้และความประพฤติ มี
ทัง้คนดีและคนเลว มีทัง้คนแข็งแรงและคนอ่อนแอ หากไม่มีการปกครอง ไม่มีผู้ ใช้อํานาจในการ
ปกครอง สงัคมก็จะสบัสนวุ่นวาย ไม่มีระเบียบวินยั จะมีการกดข่ีข่มเหงกันเอารัดเอาเปรียบกัน
ตามใจชอบ ดงันี ้จึงจําเป็นต้องมีการปกครอง เพ่ือควบคมุดแูลสงัคมให้มีความเรียบร้อย มีความ
สงบสขุ 
  การปกครองนัน้  จะเป็นการปกครองในระบอบใดก็ตามท่ีจะนับได้ว่าเป็นการ
ปกครองท่ีดีจะต้องเป็นการปกครองท่ีประกอบด้วยธรรม เป็นการปกครองท่ีสร้างความเป็นธรรมใน
สงัคม ในทางพระพทุธศาสนา พระพทุธองค์ทรงแสดงหลกัธรรมสําหรับสง่เสริมการปกครองไว้เป็น
อนัมาก ได้นํามาเสนอไว้พอเป็นแนวปฏิบตัดิงัตอ่ไปนี ้
  1. พรหมวิหาร 4 
     พรหมวิหาร แปลว่า ธรรมเป็นเคร่ืองอยู่ของท่านผู้ ใหญ่ ธรรมประจําใจอนัประเสริฐ 
มี 4 อยา่ง คือ 
     1) เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาจะให้เป็นสขุ 

                                                  
 1 พิทรู  มลวิลัย์, แบบเรียนวขิาธรรมสาํหรับนักธรรมและธรรมศกึษาชัน้ตรี, (กรุงเทพ ฯ : โรง

พิมพ์การศาสนา, 2540), หน้า 73 - 75. 
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     2) กรุณา ความสงสาร คดิจะช่วยให้พ้นทกุข์ 
     3) มทิุตา ความพลอยยินดี เม่ือผู้ อ่ืนได้ดี 
    4) อเุปกขา ความวางเฉย ไมดี่ใจ ไมเ่สียใจ เม่ือผู้ อ่ืนถึงความวิบตั ิ
     คุณธรรม 4 อย่างนีมี้ในผู้ ใด ย่อมทําให้ผู้ นัน้ประพฤติปฏิบัติเกือ้กูลแก่ผู้ อ่ืน 
กล่าวคือ ผู้นัน้จะมีจิตแผ่ไมตรีและเป็นประโยชน์ ปรารถนาความสขุความเจริญแก่ผู้ อ่ืน เม่ือผู้ อ่ืน
อยูดี่มีสขุ ก็มีใจผ่องใสยินดีด้วย ไม่อิจฉาริษยา และมีจิตใจเป็นธรรม มีความยตุิธรรมประจําใจ ไม่
เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั ผู้ ใดทํากรรมชัว่ไว้ เม่ือถึงคราวท่ีผู้นัน้จะต้องวิบตัิไปตามกรรมของเขาก็ไม่ดีใจ 
กระหน่ําซํา้เตมิหรือนกึสมนํา้หน้าเขา ทัง้ไมเ่สียใจวา่เขาไมค่วรได้รับความวิบตั ิ
 นักปกครองท่ีมีคุณธรรม 4 อย่างนี  ้เช่ือว่าเป็นนักปกครองผู้ มีคุณธรรม ย่อมจะ
ดําเนินการปกครองด้วยความเป็นธรรม ทําให้สังคมมีความสุข คุณธรรม 4 อย่างนีเ้ป็นปัจจัย
สําคญัท่ีช่วยสง่เสริมการปกครอง  สนบัสนนุการปกครองให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยสมประสงค์ 
  2. สงัคหวตัถ ุ4 
     สงัคหวตัถ ุแปลวา่ ธรรมเป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวนํา้ใจบคุคล เป็นเคร่ืองประสานหมู่ชน
ไว้ในสามคัคี มี 4 อยา่ง คือ 
   1)  ทาน ให้ปันสิง่ของของตน แก่ผู้ อ่ืนท่ีใครให้ปัน 
    2)  ปิยวาจา เจรจาวาจาท่ีออ่นหวาน 
    3)  อตัถจริยา ประพฤตสิิง่ท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน 
    4)  สมานตัตตา ความเป็นคนเสมอต้นเสมอปลาย มีจดุหมายร่วมกนั 
     คณุธรรม 4 อย่างนี ้มีในผู้ ใด ย่อมทําให้ผู้นัน้น่ารักใคร่ น่าเคารพนับถือ ให้เป็นผู้
สามารถปกครองคนได้ กล่าวคือ เม่ือมีจิตใจเอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ ไม่เห็นแก่ตัว รู้จักเสียสละ รู้จัก
ช่วยเหลือเกือ้กลูผู้ อ่ืน ทัง้ด้วยสิ่งของและให้คําแนะนําสัง่สอน จะพดูจาสิ่งใด ก็พดูจาแต่คําสภุาพ
อ่อนหวานสมานสามคัคี รู้จกับําเพ็ญประโยชน์ต่อสงัคม วางตนเสมอต้นเสมอปลาย ร่วมสขุร่วม
ทกุข์กบัคนทัว่ไป ทําได้อยา่งนีก็้ยอ่มจะทําให้คนอ่ืนนิยมนบัถือเช่ือถ้อยฟังคํา 
  ผู้ปกครองท่ีจะประพฤติตามคณุธรรมเหล่านี ้ย่อมสามารถยึดเหน่ียวนํา้ใจคนไว้ได้
ช่วยให้การปกครองประสบผลสําเร็จสมความมุ่งหมาย คณุธรรม 4 อย่างนีจ้ึงเป็นปัจจยัสําคญัท่ี
ช่วยสง่เสริมการปกครองให้เป็นไปด้วยดี 
  3. อปริหานิยธรรม 7 
     อปริหานิยธรรม แปลว่า ธรรมไม่เป็นท่ีตัง้แห่งความเส่ือม ธรรมท่ีเป็นไปเพ่ือความ
เจริญฝ่ายเดียว สําหรับผู้บริหารหมูช่นหรือบ้านเมือง พระพทุธองค์ทรงแสดงไว้มี 7 อยา่ง คือ 
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     1) หมัน่ประชมุกนัเนืองนิตย์ 
     2) พร้อมเพรียงกนัประชมุ 
     3) ไม่บญัญัติสิ่งท่ีมิได้บญัญัติไว้ (อันขดัต่อจารีตประเพณีหรือศีลธรรมอนัดีงาม
ของประชาชน) ไมล่บล้างสิง่ท่ีบญัญตัไิว้แล้ว (อนัเป็นการท่ีดี) ถือปฏิบตัิตามระเบียบแบบแผนท่ีตัง้
ไว้เดมิ  
     4) ท่านเหล่าใดเป็นผู้ ใหญ่ในหมู่ชน เคารพนบัถือท่านเหล่านัน้ เช่ือถ้อยฟังคําท่าน
เหลา่นัน้ 
     5) คุ้มครองบรรดากลุสตรี กลุกมุารีทัง้หลาย มิให้ถกูขม่เหงหรือฉดุคร่าขืนใจ 
     6) เคารพสกัการะ บูชาเจดีย์ ปูชนียสถาน ปูชนียวตัถุ ตลอดจนอนุสาวรีย์ต่าง ๆ 
ด้วยความเอาใจใส ่ไมป่ลอ่ยปละละเลย ทัง้ด้านการเคารพและพิทกัษ์รักษา 
     7) จัดให้ความอารักขา คุ้ มครองป้องกัน อันชอบธรรมแก่สมณพราหมณ์ คือ 
พระภิกษุสงฆ์ผู้ทรงศีล ทัง้ตัง้ใจปรารภนาขอให้พระสงฆ์ผู้ทรงศีลท่ียงัไม่มาให้มาสูถ่ิ่นท่ีอยู่ของตนท่ี
มาแล้วก็ขอให้อยูด้่วยความผาสกุ 
     ผู้ ปกครองคนใดถือปฏิบัติตามคุณธรรมเหล่านี  ้ผู้ ปกครองคนนัน้ก็จะสามารถ
ปกครองหมูค่ณะ ปกครองหมูช่น หรือชาตบ้ิานเมืองให้มีความสงบสขุได้ คณุธรรม 7 อยา่งนีจ้งึเป็น
ปัจจยัสําคญัท่ีช่วยสง่เสริมการปกครองให้เกิดผลดีสมประสงค์ 
  4. อคต ิ4 
    อคต ิแปลวา่ ความลําเอียง ความไมเ่ท่ียงธรรม มี 4 อยา่ง คือ 
     1) ฉนัทาคต ิลําเอียงเพราะรักใคร่กนั 
     2) โทสาคต ิลําเอียงเพราะไมช่อบกนั 
     3) โมหาคต ิลําเอียงเพราะความเขา 
     4) ภยาคต ิลําเอียงเพราะความกลวั 
     อคต ิ4 อยา่งนี ้เป็นอกศุลธรรม เป็นสิ่งท่ีควรหลีกเว้น ไม่ควรประพฤติ ผู้ใดหลีกเว้น
อคติเหล่านี ้ผู้นัน้ย่อมจะเป็นผู้ เจริญด้วยเกียรติยศ มีผู้ เคารพนบัถือบูชา มีผู้ เช่ือฟังคํามีผู้ยกย่อง
สรรเสริญ อคติ 4 อย่างนี ้เป็นอกุศลกรรมทําลายการปกครอง มิใช่ธรรมส่งเสริมการปกครอง แต่
การประพฤติหลีกเว้นจากอคติ 4 อย่างนี  ้ย่อมเป็นปัจจัยสําคัญท่ีช่วยส่งเสริมการปกครองให้
เกิดผลดีสมประสงค์ ผู้ปกครองท่ีหวงัผลสําเร็จในการปกครอง หวงัความเจริญก้าวหน้าของหมู่
คณะของสงัคมสว่นรวมพงึประสงค์หลีกเว้นอคตเิหลา่นี ้
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2.7 งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
  ดําหริ  หงิมสนัเทียะ1 ได้วิจยัสภาพและปัญหาการปฏิบตังิานของโรงเรียนตามแนว
ปฏิรูปสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสระแก้ว  เขต 2 พบวา่ 
 ผู้บริหารได้แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัลกัษณะของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศกึษา มีข้อ
ท่ีสําคัญดังนี  ้ควรเป็นผู้ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีเข้ากับชุมชนได้ ควรเป็นผู้ มีความยุติธรรมแก่
ผู้ ใต้บงัคบับญัชา ความเป็นผู้ มีคณุธรรมประจําใน ควรเป็นผู้ตดัสินใจได้รวดเร็ว ถกูต้อง ควรเป็นผู้
มีความรู้ดี ควรเป็นผู้ มีความประพฤติดี ควรเป็นผู้ มีความซื่อสตัย์สจุริต ควรเป็นผู้ มีท่ีความเสียสละ
ไม่เห็นแก่ตวั ควรเป็นผู้ มีสุขภาพดีทัง้ร่างกายและจิตใจ ควรเป็นผู้ มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย ใจ
กว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน อาจารย์โรงเรียนมธัยมศึกษาได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
ลักษณะของผู้ บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา มีข้อท่ีสําคัญดังนี  ้ควรเป็นผู้ ท่ีมีความยุติธรรมต่อ
ผู้ ใต้บงัคบับญัชา ควรเป็นผู้ มีจิตใจประชาธิปไตยใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน ควรเป็นผู้ ท่ี
มีนํา้ใจ มีความเสียสละไม่เห็นแก่ตวั ห่วงใยให้กําลงัใจ ให้ความอบอุ่นแก่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา ควร
เป็นผู้ ท่ีมีความ เข้มแข็ง เดก็ขาดกล้าตดัสนิใจ 
 ประเสริฐ  จตัรุภทัร2 “การดําเนินงานการบริหารงานบคุคลของวิทยาลยัเทคนิค  สงักดั
กองวทิยาลยัเทคนิค กรมอาชีวศกึษา ในเขตการศกึษา 11” พบวา่ ระบบคณุธรรม (Merit System)  
วิธีท่ีนิยมคือ การสอบเพื่อให้ได้คนท่ีมีความรู้ความสามารถมาปฏิบตังิาน โดยมีหลกัธรรม 4 
ประการ คือ หลกัความเสมอภาค  หลกัความสามารถ  หลกัความมัน่คง  และหลกัความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
 
 

                                                  
     

1
    ดําหริ หงิมสนัเทียะ, “สภาพและปัญหาการปฏบัิตงิานของโรงเรียนตามแนวปฏรูิปสังกัด

สาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว  เขต 2”, รายงานการวิจยั กระทรวงศกึษาธิการ (กรุงเทพฯ : สํานกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ,  2546),หน้า 20.  

 
2
  ประเสริฐ  จตัรุภทัร, “การดาํเนินงานการบริหารงานบุคคลของวทิยาลัยเทคนิค  สังกัด

กองวทิยาลัยเทคนิค กรมอาชีวศกึษา ในเขตการศกึษา 11” รายงานการวิจยั (มหาสารคาม: มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม, 2546), หน้า 19. 
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  กมล  วรหวงั1 ได้ทําการวิจยัเร่ือง การใช้หลกัพทุธธรรมในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัเทศบาลนครเชียงใหม ่พบวา่ ความคดิเห็นของพนกังานครูเทศบาลเก่ียวกบัการ
ใช้หลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลนครเชียงใหม ่
นัน้ผู้บริหารสถานศกึษาได้นําหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ได้แก่ เมตตา กรุณา และมทิุตา ไปปฏิบตัใิน
การบริหารงานในสถานศกึษาอยูใ่นเกณฑ์ท่ีสงู ขณะท่ีอเุบกขานัน้ถกูนําไปปฏิบตัใินการบริหารงาน
ในสถานศกึษาเป็นสว่นน้อย สําหรับการเปรียบเทียบความคดิเห็นของพนกังานครูเทศบาล ท่ีอยูใ่น
โรงเรียนขนาดตา่งกนัเก่ียวกบัการใช้หลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ของผู้บริหารสถานศกึษา พบวา่ 
ความคดิเห็นของพนกังานครูเทศบาลท่ีอยูใ่นโรงเรียนเทศบาลขนาดเลก็ กบัโรงเรียนเทศบาลขนาด
กลาง มีความคดิเห็นไมแ่ตกตา่งกนั 
 อมุาพร  สมภู่2  ได้ทําการวิจยั เร่ือง การศกึษาการใช้สงัคหวตัถธุรรม ศกึษากรณี
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาสงักดัสํานกังานการะประถมศกึษา อําเภอเมือง จงัหวดัอตุรดติถ์ ผล
การศกึษาพบวา่ ผู้บริหารและครูผู้สอนสว่นใหญ่นบัถือศาสนาพทุธ และมีความเช่ือวา่พระพทุธเจ้า
มีจริง หลกัธรรมคําสอนในพทุธศาสนามีคา่ตอ่ตนเองและสงัคมและสามารถนําไปปฏิบตัใิน
ชีวิตประจําวนันอกจากนีพ้บวา่ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความรู้พืน้ฐานในหลกัสงัคหวตัถธุรรม คือ 
ทาน ปิยวาจา อตัถจริยา และสมานตัตา ยงัไมช่ดัเจนเพียงพอ สรุปได้วา่ผู้บริหารโรงเรียนยงัมี
ความเข้าใจในหลกัสงัคหวตัถธุรรมไมช่ดัเจนดี จงึไมส่ามารถนําหลกัสงัคหวตัถธุรรมไปใช้ในการ
บริหารงานได้ครบถ้วนเตม็ท่ี ดงันัน้จงึควรสง่เสริมให้ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในหลกัธรรมข้อนี ้
ให้ถกูต้องก่อน จงึจะสามารถนําไปปฏิบตัไิด้อยา่งถกูต้องครบถ้วน และก่อนให้เกิดประโยชน์แก่
การบริหารงานได้อยา่งแท้จริง 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สรุปโดยรวมว่ามีการวิจยัท่ีเก่ียวข้อง
โดยตรงกับการใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเข้าร่วม
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ และไม่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาแพร่ เขต 1 ส่วนใหญ่แล้วมีการศึกษาเก่ียวกับด้านคุณลักษณะของผู้ บริหาร ได้แก่ 
คณุลกัษณะท่ีเก่ียวกับงานของผู้บริหารตามบทบาท ภารกิจของแต่ละหน่วยงาน ความสามารถ
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ทกัษะของผู้บริหาร คณุลกัษณะเฉพาะในตวับุคคล คณุลกัษณะด้านคณุธรรมจริยธรรม  สําหรับ
การวิจยัเก่ียวกับหลกัธรรมทางพุทธศาสนาของผู้บริหารท่ีอ้างถึงนัน้ได้ชีใ้ห้เห็นความสําคญัและ
ความจําเป็นของการนําเอาหลกัธรรมต่าง ๆ ในพทุธศาสนาไปใช้ในการบริหารงานจนทําให้งาน
ประสบความสําเร็จอย่างดี จากเหตุผลดังกล่าวนีผู้้ วิจัยจึงสนใจท่ีจะทําการวิจัยเร่ือง การใช้
หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถี
พทุธ และไม่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพทุธ สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาแพร่ เขต 1 โดย
จะทําการวิจัยถึงพรหมวิหาร 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมหนึ่งท่ีผู้ บริหารสถานศึกษานําไปใช้ในการ
บริหารงานในสถานศกึษาเพ่ือความสําเร็จอย่างมีคณุภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ทัง้นีผู้้วิจยั
ได้เสนอกรอบแนวคดิของโครงการวิจยัไว้ดงันี ้
 
ทฤษฎีหรือกรอบแนวคดิ (Conceptual  Framework) ของโครงการวิจัย  

 กรอบแนวคิดการวิจยั  คณะผู้วิจยัใช้กรอบแนวคิดการบริหารงานตามหลกัธรรมคือ
พรหมวิหาร 4 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สงักัดสํานักงานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาแพร่ เขต 1 ตามตวัแปร และตารางข้างลา่งนี ้

 ตวัแปรอสิระ    ตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทของโรงเรียน 
- โรงเรียนประถมศกึษา  
- โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา 

ความคดิเห็นของครูผู้สอนตอ่การใช้หลกัธรรมพรหม
วิหาร 4 ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา
ท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวถีิพทุธสงักดัสํานกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาแพร่ เขต 1 
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ผู้ใต้บังคับบัญชา 
3 

 
                            ผู้บริหารสถานศกึษา 

          1 
            

เมตตา    กรุณา             
  (1)     (2)    

  หลักธรรม 
พรหมวหิาร 4 
        2 

          อุเบกขา    มุทติา 
             (4)         (3)  
   
  
 

แผนภาพท่ี 4 แสดงกรอบแนวคดิของการวิจยั 


